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CONTEXTE

Le collectif a pour objectifs de coconstruire un
systeme de santé plus juste, car plus égalitaire,
et de faire avancer la santé par l'intelligence
collective, grace a la sororité.

1. Remettre de I'humain au coeur du systeme de santé
2. S'entraider entre femmes de la Santé

3. Renforcer les liens et I'expertise entre les femmes
dans le secteur de la Santé, via le networking

4. Promouvoir l'expertise des femmes du secteur
Santé et médico-social

5. Mettre en lumiere 13 femmes par an, qui ont
réalisé des initiatives de Santé utiles et humaines.

O]
OBJE FS DU
BAROMETRE

En 2023 a été mis en place le 1€ barometre
de la perception des femmes sur leur santé.

Cette année, dans le cadre de cette 3éme
vague, nous avons évalué |'évolution de
cette perception par rapport d 2023 et 2024.

Les 3 thématiques historiques sont toujours
abordées (priorités accordées a la santé
des femmes, leur état de santé, la
perception de la prise en charge).

Cette année, le barometre met I'accent sur
2 nouvelles thématiques :

- lasanté mentale
- la mésinformation
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https://www.femmesdesante.fr/2020
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https://www.femmesdesante.fr/2020

——— METHODOLOGIE

MODE DE RECUEIL DATES DE TERRAIN CIBLE INTERROGEE

Questionnaire auto-administré
en ligne CAWI aupres de nofre access 29 ))) ] O 1003 femmes
panel propriétaire CSA Link. agées de 18 ans et plus
; ) Septembre 2025 Octobre 2025  Ngtional représentatif en termes
Durée : 10 minutes d'age, de CSP, taille
d'agglomération et région




—— NOTES DE LECTURE - LES CIBLES ANALYSEES

tﬁn Grand pUbIIC Evolutions vs vagues précédentes

(n=1003)
? 2% Différences significatives par rapport au chiffre de

Femmes avec un @ Femmes non satisfaites de la N 17% 2024 (95%)
probléme de santé - prise en charge de leur santé - o )
(n=569) (n=262) A 2% Différences significatives par rapport au chiffre de
Femmes avec un probléme Femmes avec enfant V 7% 2023 (95%)
de santé mentale a charge
(n=147) (n=415)

Femmes qui consultent .
Femmes travaillant

pour la santé mentale 5o . o, o
(n=354) ?ngggd sante Différences significatives
=
F?;Ee;:ézzzzté rave Femmes vivant seule ++ XX% Differences significatives des chiffres d’une cible par
{F;:%) 9 (n=309) ++XX% rapport a l'ensemble des Francaises (95%)

Femmes ayant déja
fait un burn-out
(n=63)

©® Femmes en situation de

® handicap
(n=81)

©
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—— PROFIL DU GRAND PUBLIC

Base : Ensemble (n=1003)

OO Age moyen : 50 ans Régions UDA5S
-_—
2 2 18-34 35-49 50-64 65ans L i 19
(o} ans ans ans  etplus @ TAILLE D’AGGLOMERATION 23%
. Moins de 2 000 habitants ' 17%
travaillent ou ont !
ravoilé s o 25% 24% 24% 27% 2000 20000 habitants | 16%
secteur de la santé 20 000 & 100 000 habitants | 14% 25%
A 4% A %) Plus dle 100 000 habitants | 35% 11%
Agglomération parisienne 17%

¢« v, CSP+ B CSP - e INactives

'3
M) g R 287 EE 4%

® o 3
Agricultrices exploitantes | <1%  Employées 26% Retraitées 30% W? ' @ | | m

Artisans, commercantes, i i
cheffes d'entreprise 4% Ouvrieres i 2% Etudiantes | 4% 60% 3] % 6 o 1 % 45%
Cadres .

L, 12% Autres | vivent vivent vivent chez vivent en ont un ou

rofession libérale : : ‘ -
P on inactives 10% en couple seule leurs parents  colocation des enfant(s)
Profession intermédiaire 12% & charge
35% a domicile
& 6 A Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2024

Av Chiffre en hausse /baisse significative par rapport & 2023
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PREOCCUPATIONS
SUR LA SANTE



Q La famille et la santé des proches restent cette année encore la priorité des Frangaises, devant leur propre santé et leur bien-
znw étre (en hausse depuis 2023). De maniére générale, les femmes adgées de 65 ans et plus sont davantage préoccupées. Le
aa 0 tfravail reste une préoccupation secondaire, sauf pour les plus jeunes et les femmes de santé pour qui le sujet est prioritaire.

SUJETS PRIORITAIRES

Base : Ensemble (n=1003)

% Notes de 8 a 10 MOYENNE

9,165
’
++9,065ans +
’

Santé de
I'entourage
¢ L A (55%)
Leur bien étre 70% 8 2 ++8,4 65ans +
M (57%) ’
E E ’ ++7,6 65ans +
Méme classement
2023 et 2024
’ ++ 7,6 CSP+
. ++7,2-25ans  ++6,525-34
Le travail 5 9 ++6,435-49  ++ 6,8 CSP+
’ ++ 6,8 CSP-
o~ Q1. Au travers d'une note de 0 a 10, quel niveau de P N .
h L L X . XX% Score plus élevé aupres de la sous-cible i i ianificati . 9
& o priorité accordez-vous aux différents sujets ci-dessous 2 P P A Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2024

Av Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2023
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Pour les Frangaises, le bien-étre des proches demeure I'élément avec le plus d'impact sur leur santé, devant le manque de
professionnels et les déserts médicaux. Les Frangaises apparaissent moins préoccupées par le réchauffement climatique
qu’en 2023. La préoccupation vis-a-vis des fausses informations sur la santé est assez élevée, en particulier chez les plus de
e 65 ans, et s’établit au méme niveau que les violences et au-dessus des conséquences des addictions ou du travail.

oo

IMPACT DES SUJETS SUR LA SANTE

Base : Ensemble(n=1003)

a

Déserts
médicaux

0

% Notes de 8 a 10

MOYENNE

Lo ion e s proches N7 8,4 -

Le mangue de professionnels de santé

Bien-étre des

Méme classement
2023 et 2024

et les déserts médicaux

Le réchauffement climatique

Les fausses informations en santé
Les conséquences de violences

Les conséquences des addictions
(alimentation, tabac, drogues...)

Les conséquences du travail

Q2. Pour chacun des sujets ci-dessous, quel est votre niveau de
préoccupation vis-a-vis de I'impact sur votre santé ...

48%

XX% Score plus élevé auprés de la sous-cible

Les conséquences des polluants
Les conséquences des additifs alimentaires

V (55%)

A Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2024
Av Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2023

8'0 ++8,565 ans +
7,3

7,2

7. 1v0s
8.7
87
6,4

6 3 ++7,4-25ans ++7,2 35-49
2D 692534 ++67 50-64

++7,4 CSP+ ++7,3 CSP-

10
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INFORMATION ET
MESINFORMATION



Des Frangaises bien informées sur les actions de prévention, les dépistages et I'impact du stress mais moins qu’en 2024 sur la
fréquence de suivi médical et I'évolution de la santé. Elles sont moins nombreuses a se sentir informées sur les risques de

——— meésinformation et les conséquences du changement climatique, a I'exception des plus jeunes.

INFORMATION SUR LES SUJETS DE SANTE

Base : Ensemble (n=1003)

a

Dépi§iuges et

ages

0

Q3. Pensez-vous étre suffisamment informée sur les différents

sujets suivants ...

Les Francgaises se sentent suffisamment informées sur ...

les actions de prévention
pour rester en bonne santé

les dépistages a effectuer et les dges
auxquels il faut les faire

I"impact du stress sur la santé

la fréquence de suivi médical selon les domaines

I'évolution de la santé des femmes
au cours de la vie

% Oui, tout a fait

% Total
Oui
++85% IDF / 65 ans +
79%
++86% 65 ans +
76%
++77% Célibataires
73%
++78% 65 ans +
73% \ (78%)
++75% 65 ans + / 74% IDF
67% Y 711%) N (72%)

Les risques de fausses informations pour la santé

Les conséquences du changement
climatique sur la santé

Les techniques pour accéder a la bonne information
sur sa santé afin de limiter I'errance thérapeutique

XX% Score plus élevé auprés de la sous-cible

++ 67% -25 ans
57% ++ 66% Probléme santé mentale

++ 67% -25 ans
57%

56%

A Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2024 12
Av Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2023



Les -25 ans se sentent davantage informées sur les risques des fausses informations et le réchauffement climatique que leurs
t : ainées. Les -35 ans se sent le mieux informées sur I'impact du stress sur leur santé. Avec I'age, les Frangaises sont davantage

al 4. aucourant des actions de prévention et des dépistages. Sur la majorité des sujets, les femmes exercant un métier dans la
— santé sont mieux informées que les autres Frangaises.

INFORMATION SUR LES SUJETS DE SANTE [RENRSIGHY

Base : Ensemble (n=1003)

>®

4

Graqd 18-24 ans 25-34 ans 35-49 ans 50-64ans 645ans et + CSP+ CSP- Inactives Travail dgns Ne fravaille
public la santé pas

lesactions de prévention 907 s5or 700 ¥ 74 g3z N 85% | 79%L  74% 5. 82%il| 79% & 79% L

pour rester en bonne santé

A4

les dépistages & effectuer et les dges 507 66% 69% 65% 82% 86% 5| 72% 73% 79% 79% 75%

auxquels il faut les faire

. , w7 w7 w
I'impact du stress sur la santé  73% 79% 72% 69% 71% 76% 73% 69% 75% 79% 71%

lafréquence de suivimédical selon es 5407 66% 67% 67% 78% 78% 72% 70% 74% 77% 71%

domaines

I'évolution de la santé des femmes ;50 66% 65% 63% 64% 75% 68% 62% 69% 73% 65%

au cours de la vie

Les risques de fausses informations pour la santé  57% 67% 60% 56% 55% 56% 60% 57% 56% 64% 55%

Les conséquences du changement 550, 67% 60% 51% 55% 60% 57% 56% 58% 66% 55%

climatique sur la santé

Les techniques pour accéder a la bonne

information 56% 60% 58% 50% 55% 59% 60% 54% 56% 67% 54%

sur sa santé afin de limiter I'errance
thérapeutique

- . . . I, . . Score significativement
& h Q3. Pensez-vous étre suffisamment informée sur les différents sujets suivants ... différent de I'ensemble A4 ) 13
des Francaises ler sujet
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PREMIERE SOURCE INFORMATIONNELLE

Base : Ensemble (n=1003)

&

N\

la sécurité
sociale

Internet

Le Ministere de la Santé, les
médecins du travail, les
employeurs, les associations
de patients, les influenceuses
non médicales et les autres
professionnels (ostéopathe,
acupuncteurs, sophrologues,
coachs santé) sont cités par
moins de 1% des Frangaises

@60

Concernant leur santé, les Frangaises consultent d’abord en majorité les médecins puis Internet, I'lA ou les
— &€SeAUX sociaux et trés peu une source institutionnelle.

Pour des questions de santé, les Frangaises consultent en 1¢'...

Un médecin généraliste ou spécialiste _

Internet
La Sécurité Sociale (Ameli)
Leurs proches

Un pharmacien

Un autre professionnel de santé
(kiné, infirmier, psy, sage-femme, diététicien)

L'intelligence artificielle
Leur mutuelle
Les échanges sur les réseaux sociaux

Un magazine, une émission ou reportage santé

Q30. Parmi la liste ci-dessous, quelle source d'informations consultez-
VOoUs en premier lorsque vous avez une question de santé 2

XX% Score plus élevé auprées de la sous-cible

- 14% ++ 19% 35-49 ans
B 5%

. 5%: SZ; -225?3cjtncsms

l 4% ++10% 25 ans

B 4z

37 ++ 7% 25-34 ans
O-++ 6% Probléme
de santé mentale

I 1% ++4%-25ans

I 1% -+ 3% 2534 ans

I 1% ++3%2534ans

++76% 65 ans +
57% ++ 69% 50-64 ans

667 * ++82% 65 ans +
o ++ 75% 50-64 ans
Citent un professionnel

de santé
(généraliste, spécialiste, pharmacien,
médecin du travail, autre)

‘I 9 E o ++ 29% 25-34 ans

Citent Internet, I'lA
ou les réseaux sociaux

7%

Citent une source

institutionnelle
(Ministére, Sécurité Sociale, mutuelle)

*En 2024, dans une autre question (Q3B), les
professionnels de santé apparaissaient comme
les personnes les mieux placées pour informer
les femmes sur leur santé a hauteur de 83%

pour I'ensemble des Francaises.




PREMIERE SOURCE INFORMATIONNELLE SELON LE PROFIL SOCIO-DEMOGRAPHIQUE

Base : Ensemble (n=1003)

Grand public  18-24 ans

(n=100)
un professionnel de santé *
(généraliste, spécialiste, pharmacien, médecin du travail, autre) 66% 49%
Internet, I'lA ou les réseaux sociaux 19% 19%
une source institutionnelle
(Ministére, Sécurité Sociale, mutuelle) 7% 1 %
Proches 5% 18%

*En 2024, dans une autre question (Q3B), les professionnels de santé apparaissaient
comme les personnes les mieux placées pour informer les femmes sur leur santé a
hauteur de 83% pour I'ensemble des Francgaises, 79% pour les moins de 25 ans, 63%

25-34 ans
(n=151)

42%

29%

1%

12%

35-49 ans
(n=230)

60%

26%

10%

2%

50-64 ans
(n=242)

75%

16%

5%

3%

65 ans et +
(n=280)

82%

10%

4%

2%

CSP+
(n=278)

66%

20%

8%

3%

pour les 25-34 ans, 80% pour les 35-49 ans, 89% povur les 50-64 ans, 93% pour les 65 ans et

plus, 83% pour les CSP+, 73% pour les CSP- et 90% pour les inactives.

&_ o Q30. Parmi la liste ci-dessous, quelle source d'informations consultez-
VOoUs en premier lorsque vous avez une question de santé 2

CSP-
(n=279)

56%

24%

8%

8%

Inactives
(n=444)

73%

15%

6%

5%

Score significativement
différent de la moyenne
des Francaises

15



9 Les Francgaises considérent les publications scientifiques, les instances publiques et la formation académique comme les plus

crédibles sources d’information mais écoutent aussi fortement les personnes avec une expérience similaire ou leurs proches
qui ont été de bon conseil. Les influenceuses ou les personnalités connues sont jugées nettement moins crédibles. Toutes les
— sources d'information sont jugées plus crédibles par les jeunes.

CREDIBILITE DES SOURCES D'INFORMATION

Base : Ensemble (n=1003)

Références
H . I.r
Y S

Instances o
publiques o

Les Frangaises considérent comme source d’information crédible...
% Total Oui
77% ++85% Csp+

% Oui, tout a fait

Les références scientifiques publiées ¥4
++ 41% -25 ans

21% 77%

++ 38% -25 ans

les instances publiques (Ameli/CNAM, HAS)

Une formation académique reconnue  [EAA 70% o0z

++ 42% -25 ans

Une personne qui a déja eu une

c ! J X 687 ++78% -25 ans ++ 76% 25-34 ans
expérience personnelle identique °

++75% CSP-

++ 33% -25 ans

Une personne de leur entourage quileur
a déjd apporté de bons conseils par le passé

Une personne a forte notoriété
méme si elle n'est pas dans le domaine médical

Un/e influenceur/se qui bénéficie
d'une audience importante

&_ o Q31. Qu'est ce qui influence le plus la crédibilité que vous
accordez & une source d'information concernant votre santé 2

637 ++78% -25 ans
O ++ 8% CSP-
++ 33% -25 ans

24% ++55% -25 ans ++ 35% CSP-

++ 34% 25-34 ans
++26% -25 ans

1 87 ++ 45% -25 ans ++ 32% 25-34 ans
O ++27% CSP-

++18% -25 ans

XX% Score plus élevé auprés de la sous-cible



CREDIBILITE DES SOURCES D’INFORMATION SELON LE PROFIL SOCIO-DEMOGRAPHIQUE - STOUI

Base : Ensemble (n=1003)

Grand public  18-24 ans 25-34 ans 35-49 ans 50-64 ans 65 ans et + CSP+ CSP- Inactives
Les références scientifiques publiées  77% 76% 80% 76% 77% 75% 85% 72% 74%
les instances publiques (Ameli/CNAM, HAS) 77% 81% 79% 76% 76% 75% 81% 76% 74%
Une formation académique reconnue  70% 81% 72% 70% 67% 67% 80% 67% 65%
Une personne quia deja ev une - ;g 78% 76% 72% 67% 60% 72% 75% 62%

expérience personnelle identique

Une personne de leur entourage qui leur 63% 78% 70% 67% 61% 52% 67% 68% 57%

a déja apporté de bons conseils par le passé

Une personne a forte notoriété -, oy 55% 34% 29% 18% 8% 25% 35% 16%

méme si elle n'est pas dans le domaine médical

Un/e influenceur/se qui bénéficie 18% 45% 32% 23% 1% 5% 19% 27% 12%

d'une audience importante

Score significativement

différent de la moyenne

@ o Q31. Qu'est ce quiinfluence le plus la crédibilité que vous ! 17
accordez & une source d'information concernant votre santé 2 du grand public



1 Frangaise sur 5 a déja pris une décision a la suite d’'une mésinformation. C’est plus répandu chez les plus jeunes et les
femmes atteintes d'un probléme de santé mentale. Les sources de cette mésinformation sont plutét diverses : aussi bien
Internet que les médecins ou encore les proches alors que les membres du collectif citent plus les professionnels de santé.

—— | es réseaux sociaux, les mutuelles et la Sécurité Sociale reviennent davantage chez les plus jeunes.

MESINFORMATION ET DECISIONS

Base : Grand Public (n=1003)

++15% -25 ans
++ 17% Probléme santé mentale

Ovi tout @ fait

Oui plutét

43%
Non, pas du

7’ Non, plutét pas

des Francgaises ont déja plutot
pris une décision sur leur santé
basée sur une information
tfrompeuse ou inexacte

++ 44% -25 ans ++ 42% Probleme santé mentale
++32% 25-34 ans  ++ 31% CSP-

Sources de mésinformation

Base : Ont déja plutét pris une décision par
mésinformation (n=567)

internet | 177
Médecin généraliste ou spécialiste _ 16%

proches NN 12%
Echanges sur les réseaux sociaux NN 9% *+19%-25ans
Magazine, émission ou reportage santé [N 8% . 37% )
Intelligence artificielle _ 5% Cm:gic:gt,e:ien:]l:ﬁ'cr:j::UX
Autre professionnel de santé (infimier, king, psy...) - 5%
Influenceur/se non médicale [ 5% -+ 8% Csp-
32%

Autre professionnel (ostéopathe, sophrologue, coach...) - 5%
Citent un professionnel

Médecin du travail [l 3%
e s . de santé
Sécurité Sociale (Ameli) - 3% ++7%-250ans (généraliste, spécialiste, pharmacien,
médecin du travail, autre)

Pharmacien [l 2% ++ 5% 3549 ans/

Probléme santé mentale

Employeur [l 2% -+ 5% Csp+
Mutuvelle [l 2% ++ 8% 25 ans
Ministere de la santé [l 2%

Association de patients l 1% ++ 3% 25-34 ans

Q37. Diriez-vous que vous avez déja pris une décision concernant votre santé personnelle, en vous basant sur des informations
XX% Score plus élevé auprées de la sous-cible

Qa 6 qui se sont révélées inexactes ou trompeuses 2
Q37B. Quelle était la source de cette information qui s'est révélée inexacte ou trompeuse 2



SOURCES DE MESINFORMATION LORS DE DECISION

Base : Grand Public (n=1003)

eenelElE 18-24 ans 25-34 ans 35-49 ans 50-64 ans 65 ans et + CSP+ CSP- Inactives

7o

Ont déja plutdt pris une décision sur leur santé
en se basant sur des informations  57% 67% 70% 66% 56% 39% 59% 68% 48%
inexactes ou trompeuses

sur Internet ou les réseaux sociaux, en consultant 21% 25% 27%* 25% 18% 15% 19% 27% 18%

une IA, en suivant une influenceuse

en parlant avec un professionnel de santé 18% 17% 23% 23%, 19% 1% 21% 21% 15%

(généraliste, spécialiste, pharmacien, médecin du fravail, autre)

*27% des femmes de 25-34 ans ont déja pris une décision concernant leur santé en se
basant sur des informations inexactes ou trompeuses provenant d'internet/IA/réseaux

SOCIiQUX...
.. . L , . . Score significativement
— Q3_7. Dmezfv’ou’s que vous avez déja pris une décision concernant votre santé personnelle, en vous basant sur des informations différent de la moyenne
Q¥ qui se sont révélées inexactes ou frompeuses 2 de I'ensemble des 19
Q37B. Quelle était la source de cette information qui s'est révélée inexacte ou trompeuse 2 Frangaises



@ Pour un tiers des Frangaises, ces mésinformations entrainent des conséquences, particulierement pour les
tﬂu femmes avec un probléme de santé mentale. La mésinformation a un impact autant sur la santé des femmes
——(traitement inefficace, maladie aggravée, nouveaux symptéomes) que sur le rapport a I'information.

CONSEQUENCES MESINFORMATION

Base : Ont déja pris une décision par
mésinformation (au moins non plutét pas) (N=567)

ont vu des conséquences
lies a cette mésinformation

++ 58% Probléme de santé mentale

Cg 6 Q38. Selon vous, quelles ont été les conséquences de cette mésinformation 2

Les Frangaises citent comme conséquences...

La détérioration de la confiance _ 119 *+20% Probleme
© santé mentale

envers la source d'information

v . oz . - ++ 16% Probléme santé mentale
L'inefficacité du traitement pris _ 10% 197 s
Ne sait plus vers qui aller pour obtenir _ 99, *++ 7% Probleme sanié mentale
© ++13% CSP+

une information de santé fiable

L'aggravation de I?j maladie ou | opptonrmon _ 8% ++ 15% Probléeme sanié mentale
€ nouveaux symptémes

L'angoisse (peur des conséquences _ 7% ++ 13% Probleme santé meniale

sur leur santé)

Le budget conséquent (dépenses inutiles) _ 7% ++10% CsP+

la honte de s'étre faite avoir _ 5%

++ 8% Probleme santé mentale

I'arrét du traitement pris auparavant _ 4% 7% Cspa

20

XX% Score plus élevé aupres de la sous-cible
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ETAT DE SANTE



Une majorité de femmes qui se considérent en bonne santé, malgré une légére baisse par rapport a 2024.
Une considération assez stable aprés précision de la définition de 'OMS.

ETAT DE SANTE

Base : Ensemble (n=1003)
++ 98% Femmes sans
e (88%) probléme de santé 1 6% se considérent en mauvaise santé
o *+93% -25 ans - Inactives (21%)
++91% CSP+

- Problémes de santé (27% vs 20%) grave (58%)
se considéerent - Afait un burn out (35%)
2 En situation de handicap (53%)
en bonne santé - Vit seule (20% vs 13%)
A consulté pour santé mentale (19%)
- 3549 ans (18% vs 9%) A

Selon la définition - CSP+ (9% vs 5%)
79% de I'OMS - IDF (18% vvsss%));v

(82%)

A Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2024
Q4. Diriez-vous que vous étes globalement en 2 Rappel score 2024
— Q4B. L'Organisation Mondiale de la Santé (OMS) définit la santé comme « un état de complet bien-
6 étre physique, mental et social, qui ne consiste pas seulement en une absence de maladie ou
d'infirmité ». Avec cette définition, comment évaluez-vous votre état de santé 2 XX% Score plus élevé aupres de la sous-cible

22



t?w Comme I'an dernier, un peu plus d'une Frangaise sur 10 se considere en frés bonne santé.
-ty
| Y}

C’est particulierement le cas pour les plus jeunes et les CSP+ et significativement moins chez les plus de 50

—— ans et les femmes avec un probleme de santé, mental ou non.

ETAT DE SANTE

Base : Ensemble (n=1003)

13%

se considérent
en trés bonne santé

dont 15% ffe'?fg)'ﬁ,\ géfiniﬁon

Q4. Diriez-vous que vous étes globalement en 2

Q4B. L'Organisation Mondiale de la Santé (OMS) définit la santé comme « un état de complet bien-
Cg 6 étre physique, mental et social, qui ne consiste pas seulement en une absence de maladie ou

d'infirmité ». Avec cette définition, comment évaluez-vous votre état de santé 2

++ 45% -25 ans ++ 9% 50-64 ans
++21% CSP+ ++ 5% Probleme de santé
++ 4% 65 ans +
++ 4% Probléme de santé grave

XX% XXZ% Score plus élevé / moins élevé aupres de la sous-cible
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e
ﬁﬁi‘i Une santé physique et mentale plutét au méme niveau, méme si les femmes sont plus nombreuses a estimer
étfre en tres bonne santé mentale qu’en trés bonne santé physique.

ETAT DE SANTE PHYSIQUE ET MENTAL

Base : Ensemble (n=1003)

[ ] o o [ ) [ ] [ ] [ ] [ ] [ J [ ]
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
++89% CSP+ ++88% 65 ans +  ++75% 35-49 ans
++75% Femmes vivant seule
81 ;o 81 ;o ++75% Célibataires
se considerent se considérent
en bonne santé physique en bonne santé mentale
dont 169 en trés bonne santé dont 249, en trés bonne santé

++36% -25 ans ++ 16% CSP-

++ 43% -25 ans
++30% 65 ans + ++ 14% 35-49 ans

++25% CSP+ ++11% 65 ans +
++ 22% 25-34 ans

QA4C. Sil'on distingue santé mentale et santé physique, comment évaluez-vous votre santé 2 L'Organisation Mondiale de la
Santé (OMS) définit la santé mentale comme « Un état de bien-étre mental qui nous permet de faire face aux sources de

Cg 6 stress de la vie, de réaliser notre potentiel, de bien apprendre et de bien travailler, et de contribuer & la vie de la
communauté. Elle [...] fait partie intégrante de notre bien-étre ». XX% XX% Score plus élevé / moins élevé auprés de la sous-cible



Q Plus les Frangaises ont un probleme de santé grave, moins elles se déclarent en bonne santé physique.

Qi Les femmes qui déclarent avoir un probleme de santé affichent une moins bonne santé physique que I'an

e dernier.

BONNE SANTE PHYSIQUE

Francaises

(n=1003)

//5‘3%

[
Lo

QA4C. Sil'on distingue santé mentale et santé physique, comment évaluez-vous votre santé 2 L'Organisation Mondiale de la AN Chiffre en hausse /baisse significative par rapport & 2024
— Santé (OMS) définit la santé mentale comme « Un état de bien-étre mental qui nous permet de faire face aux sources de
& 6 stress de la vie, de réaliser notre potentiel, de bien apprendre et de bien travailler, et de contribuer & la vie de la 25
communauté. Elle [...] fait partie intégrante de notre bien-étre ». XX% XX% Score plus élevé / moins élevé auprés de la sous-cible



e Les femmes avec un probléme de santé mentale se déclarent davantage en bonne santé mentale qu’en
Joba 2024, mais restent presque 2 fois moins en bonne santé mentale que I'ensemble des Frangaises. Les femmes
a0 consultant pour leur santé mentale sont plus nombreuses a se déclarer en bonne santé mentale.

BONNE SANTE MENTALE

Francaises qui
consultent pour leur

Francaises
ayant fait un burn-out santé mentale

(n=63) (n=98)

Francaises

(n=1003)

Q4C. SiI'on distingue santé mentale et santé physique, comment évaluez-vous votre santé 2 L'Organisation Mondiale de la A Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2024

Santé (OMS) définit la santé mentale comme « Un état de bien-étre mental qui nous permet de faire face aux sources de
26

& 6 stress de la vie, de réaliser notre potentiel, de bien apprendre et de bien travailler, et de contribuer & la vie de la
communauté. Elle [...] fait partie intégrante de notre bien-étre ». XX% XX% Score plus élevé / moins élevé auprés de la sous-cible



EQ‘ Une maijorité des Frangaises estime étre en bonne santé mentale et physique. On observe toutefois une hausse
de la proportion de Frangaises se considérant en mauvaise santé mentale et physique.

ETAT DE SANTE PHYSIQUE ET MENTAL

Base : Grand Public (n=1003 . N
( ) Les Frangaises se considerent...

A (6%)
. - ++ 25% Probleme de santé grave
En mavuvaise sante ++ 25% Probléme santé mentale

physique et mentale ++13% Probleme de santé
++ 12% Célibataires

++ 12% 35-49 ans

En bonne santé physique
et mauvaise santé mentale

++ 27% Probleme santé mentale 1 1 %
++ 14% CSP+

En mavuvaise santé physique
et bonne santé mentale 1%

++31% Probleme de santé grave
++ 18% Probléme de santé

++15% 65 ans + 5 ;
o En bonne santé physique

et mentale

++ 75% Femmes en couple

QA4C. Sil'on distingue santé mentale et santé physique, comment évaluez-vous votre santé ¢ L'Organisation Mondiale de la A Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2024

— Santé (OMS) définit la santé mentale comme « Un état de bien-étre mental qui nous permet de faire face aux sources de

& 6 stress de la vie, de réaliser notre potentiel, de bien apprendre et de bien travailler, et de contribuer & la vie de la 27
communauté. Elle [...] fait partie intégrante de notre bien-étre ». XX% XX% Score plus élevé / moins élevé auprés de la sous-cible



yd Plus de la moitié des Frangaises ont au moins un probléme de santé, en baisse par rapport a 2024, probleme
qui s’avere éire moyennement grave ou grave pour prés de la moitié.

PROBLEMES DE SANTE

Base : Ensemble (n=1003)

o

¢

¢ (62%)
ST Ont un prObIeme 5 7 ++63% 50-64 ans  ++72% 65 ans +
de sa nié o ++67% Inactives  ++ 62% Femmes vivant seule

]07 8% ++13% Inactives  ++ 13% Célibataires
agrove

moyennement grave
non grave 24% “x(29%)

aucun

43% A (38%)

A Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2024
Av Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2023

Qa 6 Q5. Avez-vous actuellement un ou plusieurs probléme(s) de santé 2
XX% XXZ% Score plus élevé / moins élevé aupres de la sous-cible
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La quasi-totalité des femmes en mauvaise santé selon la définition de I'OMS ont un probléme de santé et,
tnw pour un quart des Francgaises, ce probléme est grave. Les femmes en mauvaise santé physique affichent
davantage de problémes de santé (grave ou non) que les femmes en mauvaise santé mentale.

|
PROBLEMES DE SANTE
Ensemble des
Frangaises
(n=1003)
e (62%)
Les femmes qui ont
un probléme (o)
de santé
mgrave 10% A\ (8%)
33%
moyennement grave 51%—
70% 71%— 34%
non grave 24%, " [79%)
:
aucun 24%
(38%)
43% 19% 20%

Qa 6 Q5. Avez-vous actuellement un ou plusieurs probléme(s) de santé 2 Score plus éleve / moins élevé aupres de la cible

29



@ Concernant ce probleme de santé le plus grave, plus de la moitié des répondantes sont suivies par un
t(}z médecin (majoritairement un spécialiste). Les femmes qui ne sont pas suivi (manque d’'inquiétude ou de
——  MOyen) sont moins nombreuses qu’en 2023 et 2024.

PROBLEME DE SANTE LE PLUS GRAVE

Base : Femmes avec un probleme de santé (n=569)

Concernant leur probléme de santé le plus grave, les Frangaises...

Sont suivies régulierement par un médecin spécialiste ++59% 65 ans +
60%
Sont atteintes de maladie chronique 4 (44%) ++51% Handicap Sont suivies par un

médecin
(spécialiste ou généraliste)

Sont suivies par un médecin généraliste 4 27% Nord Ouest 337 ¢ (51%)
o

e e e e o __. V (52%)
i i Pas de suivi
Ne sont pas inquietes, 9%

z ++19% -25ans  ++ 18% 25-34 ans  ++ 13% Probléme santé mentale (pas inquiétes, manque de temps, de
pensent que cela va se résoudre tout seul solution ou spécialiste disponible)

Ne trouvent pas de médecin pour le traiter ++14% 25-34 ans ++ 13% Probléme santé mentale

++28% -25 ans ++ 13% Probléme santé mentale

Manqguent de temps pour s’en occuper ++12% Femmes avec enfant & charge & domicile ++ 11% CSP+

Autres
&_ - Q6. Concernant le probleme de santé le plus grave, quelles sont A Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2024
les circonstances/attitudes qui correspondent & votre situation 2 Av Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2023

XX% XX% Score plus élevé / moins élevé auprés de la sous-cible



tg Des problemes de santé le plus souvent liés a la rhumatologie. Les probléemes de santé mentale concernent
wa o tout de méme /s des femmes ayant un probléeme de santé.

PROBLEMES DE SANTE

Base : Femmes ayant un probléme Les problemes de santé des Frangaises sont en lien avec...
de santé (n=569)

Probléme le + grave % Atteintes
v v
la rhumatologie [NV - 25% ¢5 ons + 40% 51765 0ns+
la cardiologie NESZAN - 157% 65 cns - 29% ++35%¢5ans+

la santé digestive IS 28%

I'ophtalmologie EFZA ++ 11% 2534 ans 28%

la gynécologie 7740 o 133’ 5 doans 27% ++39% 2534 ans ++36% 3549 ans

2 CSP-
la santé mentale [10% R 26% 50%-25 ans ++ 44% 25-34 ans
5 ++18% 25-34 ans O ++38% CSP- ++ 35% Célibataires

I'endocrinologie 7%, 22%

la diététique/nutrition g7 22% -+ 36% 25 ans
la pneumologie 374 21%
la neurologie 18% .. 25% CSP-  ++ 24% Célibataires
le handicap K} 14%

I‘urologie ! 1 4% ++23% 25-34 ans  ++ 19% CSP-

Burn-out I 1%

Cg 6 Q7. Vos différents problémes de santé sont en lien avec la... XX% XX% Score plus élevé / moins élevé auprés de la sous-cible 31



@w 2/3 des Francgaises estiment que leur état de santé a un impact sur leur vie en général.
tg.. Par rapport a 2024, on note des baisses de I'impact sur I'activité physique, la santé mentale, la vie
= cuotidienne et sociale, les proches.

IMPACT DE L’ETAT DE SANTE

Base : Ensemble (n=1003) L’état de santé des Frangaises a un impact sur ...
Ovi tout a fait % Oui
v

leur activité physique 19% 54% g (59%) ++ 59% Femmes avec enfant & charge

leur santé mentale A8, “a(53%) ++55%Femmes avec enfanta charge

o <
I!I

leur vie quotidienne 17% 47% \; g;g ++ 52% Femmes avec enfant & charge
leur vie sociale 15% IR 45% \(517%)

des Frangaises
estiment que leur
état de santé a un leur famille et leurs proches 14% 42% “\ (46%) ++ 48% Femmes avec enfant a charge
impact sur leur vie

++91% Handicap leur vie professionnelle 1 6% 41 % ++ 48% Femmes avec enfant a charge

++ 90% Probléme santé mentale
++81% -25 ans ++ 76% 35-49 ans
++72% Femmes avec enfant & charge
++74% CSP+ ++72% Célibataires

leur sexualité 1 6% 40% ++ 49% Femmes avec enfant & charge

& 6 Q9. Votre état de santé a-t-il un impact sur votre ... A Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2024 32
XX% XX% Score plus élevé | moins élevé auprées de la sous-cible Av Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2023



e

tn Globalement, les plus jeunes voient leur vie (et notamment leur santé mentale) plus impactée par leur état de
12 0a santé tandis que les plus dgées notent moins d’'impact, qui touche essentiellement leur activité physique.

IMPACT DE L’ETAT DE SANTE [z 1Kelll

Base : Grand Public

p p . 1
L'etat de sante des Frangaises 18-24 25-34 3549  50-64  45ans

aunimpactsur., ~ ENSEVBLE Am o An An el S S e Sl e
n=1003 1 |
leur activité physique  54% 54% 54% 5 ‘}f 56% 50 57% 5 54% %
1 1
leur santé mentale 48% 60% ‘.‘;’ 16475 47% : 3/ : 48%
|
leur vie quofidienne 47% 50% 45% i 54% 51% : 50% 48%
leur vie sociale 45% 52% YA/ 9% : 54% 48% E 45%
|
leur famille et leurs proches 42% 46% WL 37%  PEH : 51% 44% 35% : 42% 44%
leur sexualité % P2 BRE 4% IR i 56% 25% i 42%
leur vie professionnelle 40% P2 BR 37% 2 : 53% 29% : 38%

Q¥ Q9. Votre état de santé a-t-il un impact sur votre ... E8®A score plus élevé / moins élevé chezla cible § e domaineimpacté 33



Les Frangaises trouvent qu'il est toujours difficile de concilier maternité et travail. L'accés aux ressources
tn“ médicales est aussi insuffisant pour 3% d’entre elles. On notera que, pour a peine 44% des femmes, la société
— se préoccupe suffisamment de la santé féminine (chiffre de nouveau en baisse).

|
SOCIETE ET SANTE
Base : Ensemble (n=1003) Les Franc¢aises trouvent que...
Ovi tout a fait 7% Oui
v v
Il est toujours difficile de concilier maternité et travail 75% A71%)  +r77%Femmes avec enfantacharge
u'elles ont acceés aux ressources médicales
Q . N p V (24%) 75%V (80%) ++81% 65 ans +
suffisantes pour étre en bonne santé ++60% Bun out ++ 61% Probléme santé mentale
) 3 . ++ 84% 65 ans +
Qu’elles prennent suffisamment soin de leur corps 72% . 547 Probléme santé mentale
Que I'entreprise agit en matiére de prévention E 45, 5% 25 ans
santé au travail
ery s 7 - o ++ 58% -25 ++ 49% CSP-
Que la société se préoccupe de la santé des femmes V (12%) QAT (567 W (65%) e
Que I'enfreprise prend en compte E 3507, 1% 25ans ++48%2534ans ++ 45% CSP-
la santé mentale de ses collaborateurs °
Que l'entreprise prend en compte Q7T 0% 25 e+ 337 o
les problemes de santé féminins
& 6 Q8. Etes-vous d'accord avec ces affirmations 2 A Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2024

XX% XX% Score plus élevé | moins élevé aupres de la sous-cible Av Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2023



]

PRISE EN CHARGE
DE LA SANTE



e

tﬂ o En moyenne, moins de 4 médecins consultés au cours des 12 derniers mois. Les jeunes et les femmes en
a0 mavuvaise santé se rendent plus fréquemment chez un professionnel de santé.

CONSULTATION DES )
PROFESSIONNELS DE SANTE Les Frangaises ont consulté cette année en moyenne 3,6 professionnels de santé...

Base : Ensemble (n=1003)

%
\‘/&5 s
3.2

18-24 ans 25-34 ans 35-49 ans 50-64 ans 65 ans et + CSP+ CSP- Avec probléme  Sans probléme  En situation de Probléme de  Bonne santé OMS Mauvaise santé Mauvaise santé Mauvaise santé
de santé handicap santé mentale OMs mentale physique

&_ - Q14B. Combien de professionnels de santé avez-vous consulté au cours des 12 [ W score plus élevé / moins élevé chez la cible 36
derniers mois (médecin généraliste, spécialiste, kiné, sage-femme...) 2



mL4.  nombreuses qu'en 2024 a se dire trés satisfaites. Le niveau de satisfaction est moins élevé en cas de probléme
— de santé, de burn-out, d’'une situation de handicap et surtout en cas de probléeme de santé mentale

SATISFACTION DE LA PRISE EN CHARGE DE LA SANTE

t? Les Frangaises sont globalement satisfaites de la prise en charge de leur santé, elles sont méme plus

Base : Ensemble (n=1003)
++ 83% 65 ans +

. . ++ 70% Célibataires
ST Satisfaites ++ 69% 50-64 ans ++ 68% 35-49 ans
o ++ 67% CSP+

++ 70% Probléme de santé ++ 62% Burn out ++ 59% Handicap
++ 58% Probléme santé mentale

m trés satisfaites ++38% -25 ans ++ 26% 65 ans +
20% (16%) ++ 15% Femmes avec enfant & charge & domicile ++ 14% CSP+

plutdt satisfaites

plutdt pas satisfaites  (59%)

m pas du tout satisfaites

19%
77

> Q10. Concernant votre santé de maniére générale, & quel A Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2024 -
& point étes-vous satisfaite de la prise en charge actuelle ¢ XX% XX% Score plus élevé / moins élevé auprés de la sous-cible



@

| V]

osr Le critere primordial d’'une bonne prise en charge est avant tout le médecin traitant. La confiance envers les

o professionnels de santé s’avere aussi importante méme si en baisse.

CRITERES D’UNE BONNE PRISE EN CHARGE DE LA SANTE

Base : Ensemble (n=1003)

J

©.
Confiance i - 'lll'

a

2|'ls

Méme classement
2024

Critére le plus important

Avoir un médecin traitant

Un(e) professionnel(le) de santé
en qui on a confiance

Un(e) professionnel(le) de santé
al'écoute

Un(e) professionnel(le) de santé
qui délivre les bons traitements

Un(e) professionnel(le) de santé
qui prend en compte I'avis

Un(e) professionnel(le) de santé
disponible sous 24h

Etre bien accueillie dans les
établissements hospitaliers

Etre soutenue par son entreprise
dans sa prise en charge santé

o Q10B. Parmi la liste ci-dessous, quels sont, de votre point de vue,
les criteres d'une bonne prise en charge de votre santé 2

TOP 3
v

v
N (45%) b4%, 73765005+
57% (2%

A7 ++55% CSP- ++53% 35-49 ans

43% ++ 47% Probléme de santé

30%

N (10%) 25 4 (32%) ++40% -25 ans

25%

‘I 0% ++22% -25 ans ++ 18% Handicap ++ 16% Probléme santé mentale
++17% 25-34 ans  ++ 14% CSP-  ++ 13% Célibataires

A Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2024

XX% XXZ Score plus élevé / moins élevé aupres de la sous-cible

38



Q La non-satisfaction de la prise en charge résulte surtout du manque de professionnels de santé ou de leur
zﬂ i manque d’écoute. La rupture de stock des traitements comme leur manque d’efficacité sont aussi sources
——  d'insatisfaction.

MOTIFS DE NON-SATISFACTION DE
LA PRISE EN CHARGE
Base : Femmes non satisfaites de la prise en

charge de leur santé (n=262)
Les Francaises ne sont pas satisfaites de la prise en charge de leur santé car...

Elles ne frouvent pas de
professionnel(le) de santé a proximité

= Le/la professionnel(le) de santé

n'est pas assez a I'écoute 31%

38% ++ 51% Pas du tout satisfaites

++ 49% IDF

P

Pas assez a

% ++133% N .
I'écoute 33% Probléme de santé mentale

Le fraitement habituel est
) - 23%
en rupture d’approvisionnement

Le "q“ement n’esi pGS assez ef‘ficqce 2" % ++ 46% Probleme de santé mentale ++ 42% Handicap

Le diagnostic a pris frop de temps 19%

Elles n'ont pas trouvé le bon

interlocuteur pour leurs questions 19%

N’y a pas de traitement Y

Qa 6 Q11. Pourquoi n'étes-vous pas satisfaite de votre prise en charge 2 P Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2024

Av Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2023 XX% XXZ Score plus élevé / moins élevé aupres de la sous-cible
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an osr Parler de sa santé n’est pas simple pour toutes (1/3 des Frangaises) : plus de la moitié estiment qu’il est
difficile de parler de leur santé a leurs proches contre seulement 1/3 a un professionnel de santé.

FACILITE A PARLER DE SA SANTE

Base : Ensemble (n=1003)
Les Frangaises estiment que parler de leur santé est ...

Trés ST DIFFICILE
difficNe v

++75% CSP+
N ++59% 50 ans et + ++ 58% Inactives
o aupres de leurs proches 52% A(46%) 1 43% de 50 ans

. A7)
des Francgaises
tfrouvent qu’il est

difficile de parler de
leur santé

aupres des professionnel(le)s de santé 35%

A Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2024
Av Chiffre en hausse/baisse significative par rapport & 2023

&_ o Q13. Pour vous, parler de votre santé a vos professionnels de santé ou a vos proches XX% XX% Score plus élevé / moins élevé aupres de la sous-cible 40
sur des sujets plus infimes (sexualité, odeur intime, saute d’humeur...) est ...
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SANTE MENTALE



tnz Plus d’1 tiers des Francaises ont déja consulté pour leur santé mentale, la plupart des qu’elles en ont ressenti
— 1€ Desoin.

CONSULTATION SANTE MENTALE

Base : Ensemble (n=1003)

/
[/ . , . . ++28% 35-49 ans
[ 35 7 Dé&s qu’elles en ont ressenti le besoin _ 20% oo
.
(&

Dés les premiers symptémes physiques - 6% o

N P . , ++ 7% Femmes avec enfant & charge
Dés que leur médecin en a parlé - 5%
des Frangaises

déclarent avoir déja
consulté pour leur

N , % 25-3
. Dés que leurs proches les ont alertées . 4% rIrsien
santé mentale

++ 45% CSP+ ++ 44% 35-49 ans
++ 43% -35 ans ++ 41% CSP-
++ 41% Célibataires ++ 40% Femmes avec enfant & charge

Q¥ Q32. Avez-vous déjd consulté pour votre santé mentale, et si oui & partir de quand 2 o ‘ ) 42
XX% Score plus élevé aupres de la sous-cible



Les femmes avec un probléme de santé mentale ont 2 fois plus consulté pour leur santé mentale que
znz I'ensemble des Frangaises. Néanmoins, 30% d’entre elles et presque la moitié des femmes se déclarant en
—_— Mauvaise santé mentale n'ont pas encore sauté le pas de la consultation.

CONSULTATION SANTE MENTALE
Ensemble (n=1003) Auprés de sous-populations

=

S

||
Qa 6 Q32. Avez-vous déja consulté pour votre santé mentale? 43

\ |
XX% Score plus élevé aupres de la sous-cible



tﬂ osr La majorité des femmes n’ayant pas encore consulté se disent prétes a sauter le pas si un jour elles sont
a0 concernées. Elles consulteraient principalement si elles en ressentent le besoin.
]

PROJECTION SANTE MENTALE

Base : N'ont jamais consulté pour leur
santé mentale (n=649)

++ 41% CSP-
Quand elles en ressentiraient le besoin _ 347 ++ 40% Femmes avec
enfant & charge

Quand leurs proches les alerteraient - 12% ++ 157 65ans +

++19% 65 ans +

Quand leur médecin en parlerait - 12% ++ 167 nactives
des femmes n'ayant jamais

consulté envisagent de
consulter pour leur santé
mentale si elles étaient un
jour concernées

Lors des premiers symptomes physiques - 8% ++17%-250ns

++12% IDF

++ 76% Femmes avec enfant a charge & domicile

& : Q33. A partir de quand consulteriez-vous pour votre santé mentale si un jour vous étiez concernée 2 o ) ) 44
XX% Score plus élevé aupres de la sous-cible



e

JOP
aﬂ“ Le principal frein a consulter pour la santé mentale reléve du budget (1/3 des Frangaises).

FREINS A CONSULTER POUR SA SANTE MENTALE

Base : Ensemble (n=1003)

Pour les Frangaises, les freins a consulter pour la santé mentale sont...
++ 44% 35-49
eurbudget [N 357 -0
— e o o e o mm o e e o mm mm e mm mm mm mm e w1 FH40% CSP+/ CSP-
ne pas savoir vers qui se diriger _ 19%
'absence d’iqquiétude A propos de§ _ 159 ++20% 25 ane ++21% 65 ns +
conséquences sur leur santé
@ les difficultés & exprimer leurs émotions - 13% ++21% -25 ans
un manque de temps, de disporibiiré [N 13% 1777 2 N L
la honte et I'estime de soi - 1%
la peur du regard des autres - 9% ++18% 25 ns 77%

Citent au moins 1 frein

une mavuvaise expérience de 8% ++86% -25ans ++84% CSP- ++83% 25-34 ans
consultation ° ++ 80% Femmes avec enfant & charge

Ne sait pas vers
qui se diriger

leur entourage - 5% ++14% 25 ans

leur religion I 2% ++8%-25ans ++ 5% 25-34 ans

& N Q34. A fifre personnel, quels sont/seraient les freins & consulter / & vous soigner pour votre santé mentale 2 o A . 45
XX% Score plus élevé aupres de la sous-cible



FACTEURS DE DEGRADATION DE LA SANTE MENTALE

Base : Ensemble (n=1003)

Selon les Frangaises, les facteurs qui dégradent le plus la santé mentale sont...

La charge mentale

Les événements de vie (deuil, séparation...)
* Le harcélement, |a violence

La gestion quotidienne
Les troubles hormonaux / neurologiques
I > La solitude

Evénements de x4 La santé physique
vie . .

Les maladies chroniques

Les habitudes de vie

La famille

Les antécédents familiaux

La consommation de substances

L'entreprise

Le contexte environnemental
Les réseaux sociaux

Le contexte géopolitique

Les informations, les médias

Q35. Selon vous, quels sont les facteurs qui dégradent le plus la santé mentale des femmes 2
Sélectionnez les 5 principaux facteurs parmi les propositions ci-dessous.

@60

1er facteur

% TOP 5
v

607 ++ 68% CSP+  ++ 68% CSP-
O ++ 65% Femmes avec enfant & charge

v

L 53%

52%

bl A3% I A e
57 42%

87 36% ++54% veuves ++41% Célibataires
52 33%

57 32%

4 28% ++38% Probléme santé mentale

3% 24%

3% 21%

2% 18%

B%  15% - ovncse

122 13%

12%2 12%

11% 9% ++12ncses

h% 8%

XX% Score plus élevé aupres de la sous-cible

Pour les Frangaises, la charge mentale est le premier facteur dégradant la santé mentale (encore plus aupres
des femmes avec enfants a charge), suivi des événements de vie, du harcelement et des violences.
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Q La santé mentale est surtout menacée par des éléments physiques ou médicaux (troubles, santé physique,
lhw maladie, antécédents...), et des événements (deuil, séparation, licenciement, harcélement, violences...),
aa 0 devant la charge mentale qui compléte ce top 3.

FACTEURS DE DEGRADATION DE LA SANTE MENTALE $ievi/8 (o] &

Base : Ensemble (n=1003)

Selon les Frangaises, les facteurs qui dégradent le plus la santé mentale sont...

81% 777

physiques et médicaux

607

SO EUES
la charge mentale

le mode de vie

36% 1 35% Y 24

la gestion la solitude extérieurs
quotidienne la famille

15%

I‘'entreprise

A Q35. Selon vous, quels sont les facteurs qui dégradent le plus la santé mentale des femmes 2 47
& Sélectionnez les 5 principaux facteurs parmi les propositions ci-dessous.



9 Jusqu’a é4 ans, la charge mentale est le facteur principal de dégradation de la santé mentale, devancé par
tp les événements (deuvil, séparation, harcélement, violence) et la solitude pour les femmes plus dgées. La santé
o ‘ 3 . . J 4 r 3 . ° y 4 .

w00 mentale des plus jeunes apparait plus influencée par les réseaux sociaux, les informations et les medias.

FACTEURS DE DEGRADATION DE LA SANTE MENTALE 7 TOP 5

Base : Ensemble (n=1003)

ENSEMBLE 18-24 ans 25-34 ans 35-49 ans 50-64 ans 65 ans et +

k La charge mentale 60% 62% X 1% AVA x
Les événements de vie (deuil, séparation...) 53% 47% G) 47% 52% 4, \v
_.° Le harcélement, la violence 52% 56% ; 48% &) 54% 4 ;

La gestion quotidienne 43% 35% 58% ; LY: WA ; 45%

Les froubles hormonaux / neurologiques 42% 44% &) 47% &, 45% 45% 34%
La solitude 36% 35% 32% 31% &

La santé physique 33% 34% 30% 36%

Les maladies chroniques 32% 25% 26% 28% 34% 40%

Les habitudes de vie 28% 26% 33% 31% 27% 23%

La famille 24% 24% 21% 24% 23% 27%

Les antécédents familiaux 21% 32% 17% 20% 22% 20%

La consommation de substances 18% 14% 18% 15%

L'entreprise 15% 13% 17% 17%

Le contexte environnemental 13% 16% 17% 14% 12% 1%

Les réseaux sociaux 12% 1% 14% 9%

Le contexte géopolitique 9% 8% 9% 9%

Les informations, les médias 8% 10% 7% 9%

ler /22 / 3¢ facteur 48

o % Q35. Selon vous, quels sont les facteurs qui dégradent le plus la santé mentale des femmes 2 Score plus élevé / moins élevé T W (‘,'
Cg Sélectionnez les 5 principaux facteurs parmi les propositions ci-dessous. que chez I'ensemble des Francaises @ @



Pour les Frangaises ayant déja consulté, la charge mentale, la gestion quotidienne et I'entreprise dégradent
tn“ davantage leur santé mentale que celles qui ne consultent pas, dont la santé mentale est plus influencée par
o par les événements de vie, le harcelement, les violences et la consommation de substances.

FACTEURS DE DEGRADATION DE LA SANTE MENTALE 7 TOP 5 @ @

Base : Ensemble (n=1003)

Ont consulté pour la santé

ENSEMBLE N’ont jamais consulté

mentale
k La charge mentale 60% 72% 54%
Les événements de vie (deuil, séparation...) 53% 45%
.. Le harcélement, a violence 52% 45%
La gestion quotidienne 43% 40%
Les troubles hormonaux / neurologiques 42% 44% 1%
La solitude 36% 33% 37%
La santé physique 33% 29% 35%
Les maladies chroniques 32% 29% 34%
Les habitudes de vie 28% 29% 27%
La famille 24% 26% 23%
Les antécédents familiaux 21% 23% 20%
La consommation de substances 18% 12% 21
L'entreprise 15% 12%
Le contexte environnemental 13% 13% 13%
Les réseaux sociaux 12% 13% 1%
Le contexte géopolitique 9% 10% 8%
Les informations, les médias 8% 9% 8%

o~ o Q35. Selon vous, quels sont les facteurs qui dégradent le plus la santé mentale des femmes 2 IRA score plus élevé / moins élevé que chez 'autre cible 49
Cg Sélectionnez les 5 principaux facteurs parmi les propositions ci-dessous.



tout de méme prés de 10% des moins de 35 ans.

SOLUTIONS POUR PRENDRE SOIN DE LA SANTE MENTALE

Base : Ensemble (n=1003)

La moitié des Frangaises ont mis en place des solutions pour prendre soin de leur santé mentale : en majeure
partie des pratiques positives. 15% ont instauré un suivi médical. L'aide de I'lA reste marginale mais concerne

Les solutions mises en place pour prendre soin de sa santé mentale sont...

La pratique d'activités positives
(sport, voir ses amis, relaxation)

Le suivi médical
(psy, fraitement)

La tendance a compenser
(alimentation, alcool, tabac)

Ont trouvé une
solution pour
prendre soin de leur
santé mentale

Se confier a une IA

++ 63% CSP+
++ 61% 35-49 ans
++47% 65 ans +

a

6 Q36. Avez-vous trouvé des solutions pour prendre soin de votre santé mentale 2

_ 38% e
- ]5% ++ 19% Femmes vivant seule
- 9% ++ 14% Célibataires

I 3% ++10%-25ans ++8%25-34ans ++ 5% CSP+

50

XX% Score plus élevé aupres de la sous-cible
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LES FEMMES ET LEUR SANTE

]

Les Francaises se considerent en moins bonne santé qu’en 2024 (84% -4 pts) sans dégradation ni de leur santé
physique (81%) ni de leur santé mentale (81%). Elles trouvent qu’il est plus difficile que I'an dernier de discuter de
leur santé avec leurs proches (52%, +6 pts).

Les Francaises sont moins nombreuses qu’en 2024 a avoir un probleme de santé (57%, -5 pis) ou étre atteintes
d’'une maladie chronique (33%, -11 pfs).

L'état de santé semble avoir un impact moins prononcé que I'année derniére sur de nombreux éléments de la vie
des femmes : leur activite physique, leur santé mentale, leur vie sociale, leur famille et proches.

Les Frangaises restent majoritairement satisfaites de la prise en charge de leur santé (74%). Le critére primordial
d'une bonne prise en charge demeure le médecin traitant (64%) tandis que la confiance et la disponibilité du
professionnel sont jugés moins importants qu’en 2024 (respectivement -5 pts et -7 pts). Toutefois, les motifs de non-
satisfaction sont d'abord le probleme de proximité (387%) et le manque d'écoute du professionnel (31%).

Le suivi des problemes de santé par un professionnel de santé demeure insuffisant : a peine 60% sont suivies par un
spécialiste ou un geneéraliste. Les femmes ont consulte en moyenne 4 médecins en 2024.

L'acceés aux soins reste toujours compliqué pour une partie des Frangaises : 25% des femmes n'ont pas acces aux
ressources medicales suffisantes pour éire en bonne sante (+5 pts vs 2023) et 16% ne trouvent pas de solution
medicale pour leur probleme.



LES FEMMES ET LEUR SANTE

]

Les Frangaises mettent toujours les autres au sommet de leurs priorités (famille, santé de I'entourage) au-dessus
de leur propre santé mais accordent plus d’'importance a leur bien étre par rapport a 2024 et 2023. Leur santé
est toujours dépendante d’abord du bien étre de leurs proches puis du manque de professionnels de santé ou
des déserts médicaux.

L'environnement apparait moins comme un sujet de priorité (50%, -5pts vs 2023) tout comme le réchauffement
climatique a moins d'impact sur leur santé (48%, -7pts vs 2023). Les fausses informations en santé et les
conséquences des violences sont une priorité pour prés de 50% des femmes.

La société et I'entreprise jouent un réle encore trop insuffisant dans la santé des femmes :
- les Frangaises pensent que la société se préoccupe moins de leur santé qu’'en 2024 (-12 pts) et 2023 (-21 pts)

- elles sont peu (45%) a trouver que I'entreprise agit en matiére de prévention de santé au travail alors qu'il est
plus difficile qu'en 2024 de concilier maternité et travail (75%, +4 pts)

- l'entreprise se soucie de la santé mentale selon un tiers des femmes, des probléemes de santé féminins pour
seulement un quart et a peine 10% pensent que le soutien de leur entreprise dans la prise en charge de leur
santé est un critere important.



LES FEMMES ET LEUR SANTE MENTALE

81 ;o des femmes se considerent en bonne santé mentale

OQ

(]

%%&%7 1 femme sur 3 dit avoir déja consulté pour sa santé mentale, et jusqu’a 43% des femmes de moins
de 35 ans.

Elles sont une majorité a avoir I'intention de consulter dés que les signes se présenteraient.
Toutefolis, si un frein devait faire obstacle a leur consultation, cela serait en raison du budget (1 femme sur 3).

Une santé mentale qui peut se dégrader pour diverses raisons, la premiere citée par les femmes agées de
35 a 64 ans étant la charge mentale (70%).

La moitié des Frangaises ont trouvé des solutions pour prendre soin de leur santé mentale,
notamment des activités positives comme le sport, la relaxation, voir des amis (38%). 15% ont opté
pour un suivi médical, et 9% ont tendance a compenser avec des comportement addictifs (alcool,
tabac, alimentation), enfin I'apparition de I'intelligence artificielle dans la santé mentale : 3 femmes

sur 100 y trouvent un confident




LES FEMMES ET L'INFORMATION SANTE

]

Pres d’1 femme sur 2 est préoccupée par les fausses informations en santé (note de 8-10).

et 43 ;o ne se sentent pas suffisamment informées sur les risques de fausses informations pour la santé.

Les professionnels de santé restent la premiére source d’information santé (66%), 1 femme sur 5 dit
consulter en 1er internet ou une IA pour s’informer en santé.

Les sources officielles d'information restent les plus Iégitimes, mais les sources proches (personne
avec expérience similaire, proche avec de bons conseils) ont aussi une bonne crédibilité, surtout aupres des
plus jeunes.

57% disent avoir plutét déja pris une décision basée sur information trompeuse ou inexacte. Les sources
d’information trompeuses varient (internet, réseaux sociaux, IA — 37% ou professionnel de santé - 32%), et ont
le plus souvent pour conségquence une perte de confiance.



Résultats du
barométre

2025

« Perception
des femmes

sur leur
santé »

Lorsqurelles ont une
question de santé, les
femmes consultent en
premier :

un professionnel de

santé' (66%)

Internet, I'lA ou les

réseaux sociaux (19%)
i * (7%)

une source
institutionnelle’
leurs proches
(5%)

COnsN
sinEe X o
ARALYTICS

Prés d'1 femme sur 2

est trés préoccupée par I'infox santé

46% des Frangaises sont trds préoccupées
por les fousses informations en santé.

43% des femmes ne se sentent pas
suffisamment informées sur les risques de
fausses informations pour la santé

FOCUS SURLES 18-24 ANS :
Préoccupées par les infox,
mais confiantes dans les
conseils de leurs proches

51% se sentent trés upées par les
fausses informations en santé

mais seulement 33% ne se pensent assez
informées sur les risques des infox santé

Elles s'informent plus sur leur santé en
premier auprés de leurs proches (18%
contre 5% en moyenne)

Elles accordent presque autant de
légitimité & une source de «bons conseils»
de leur entourage (78%) ou & une
personne quia eu une expérience
personnelle identique (78%) qu'a une
instance publique (81%) ou une

formation académique reconnue (81%)

67% ont déja pris une décision sur leur
santé en se basant sur des informations
inexactes ou trompeuses. (10 points au-
dessus de la moyenne nationale)

Prés de 3 Frangaises sur 5

Deux principales sources
de cette mésinformation

citées:
= 37%Internet,
échange sur les
réseaux sociaux, A,
influenceuse

ont déja pris une décision s
leur santé en se basant sur
des

FOCUS SUR LES +65 ANS:
Le professionnel de santé,
source premiére et de
confiance

60% sont trés préoccupées par les infox
santé

44% ne se pensent pas assez informées
sur les risques liés aux infox santé

82% consultent en premier un
professionnel de santé'

Seulement 38% rapportent avoir déja
pris une décision sur leur santé en se
basant sur des informations inexactes ou
trompeuses

(18 points en dessous de la moyenne
nationale)

*  32% Un professionnel
ur de santé'

Avec un grand écart
générationnel :
*+ B7%chezles
18-24 ans

« 39%chezles +
de 65ans

dont les plus citées
sont:

+ ladétérioration de
la confiance dans la
source

+ linefficacité du
traitement conseillé

des 25-34 ans
consultent Internet, I'lA
ou les réseaux sociaux
en premier lorsqu’elles
ont une question de
santé (10 points au-
dessus de la moyenne
nationale)

Barométre CSA en collaboration avec Femmes de Santé (1003 femmes interrogées,

en termes d'dge, de CSP et de région)

ing d F
2 Ameli, ministére de la srnnlé, mutuelle

, médecin du travail, autre
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