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MOTS DE PASSE

COMMENT EVITER L’'IMPASSE ?

Contact a CSA

Julie Galillot
Pble Society
01 57 00 59 06
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MODE DE RECUEIL

par Internet
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1008 Francais agés de 18 ans et plus
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AVEC OU SANS MEMOIRE,
LES FRANCAIS RETIENNENT LEURS CODES

QUESTION — Comment faites-vous pour retenir tous vos mots de passe, codes et autres numéros complexes ?
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Je les note sur un papier

J'ai une trés bonne mémoire

J'utilise tout le temps le méme

J'utilise des moyens
mnémotechniques

J'utilise un logiciel spécial

Je ne m'en souviens jamais

65 ans et plus : 53%
50-64 ans : 38%
Femmes : 34%

| 18-24 ans: 39%
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| 18-24ans: 27%

| csP-:23%

| 34-49 ans : 30%

| csP+:21%

| 25-34ans:13%
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| IDF: 19%

25-34 ans: 9%
Femmes: 6%

Hommes : 8%
CSP-:8%

| (VS CSP -:10%)
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CONTACTS - Pole SOCIETY
Julie GAILLOT —julie.gaillot@csa.eu
Jérémie PIQUANDET - jeremie.piqguandet@csa.eu
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