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FICHE TECHNIQUE DU SONDAGE

Sondage exclusif CSA / BFMTV réalisé par téléphone et par Internet du 1¢" au 24 septembre 2015.

Echantillon national représentatif de 3015 personnes résidant en France agées de 18 ans et plus, constitué

d'aprés la méthode des quotas (sexe, age, catégorie socioprofessionnelle du chef de ménage) apres

stratification par région et taille d’agglomération.
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LES PRINCIPAUX ENSEIGNEMENTS (1/2)

Troisiéme mois de baisse consécutive pour le moral des Francgais pour I’avenir de la société francaise

Aprés une nette amélioration lors du premier semestre du moral des Francais qui a atteint en mai dernier 37% de taux d’optimisme, le moral des
Francais n’en finit plus de baisser et s’établit ce mois-ci a 30%, soit sa troisiéme baisse consécutive (-2). Une telle baisse en continu n’avait pas été
observée depuis I'été 2012. Ce mois-ci, la baisse se fait surtout sentir chez les retraités (-9) et chez les sympathisants de droite (-4) et d’extréme-

droite (-5).

La forte médiatisation de la question des migrants et des réfugiés depuis le début du mois de septembre génére ce mois-ci de nombreuses interrogations parmi
les Frangais. Certains tout d’abord, principalement a droite et a I'extréme-droite, s’inquietent des conséquences économiques et sociales de leur arrivée. Notons
chez eux une utilisation quasi exclusive du terme « migrants » (et non « réfugiés » qui tend a mettre I'accent sur les raisons de leur départ), souvent couplé a «
arrivée en masse », laissant donc apparaitre un sentiment d’'invasion.

« L'arrivée en masse des migrants. Quel travail pour eux ? Quels logements ? Qui va payer ? », Femme, 65 ans et plus, retraitée, LR

« Qu'allons nous faire de tous ces migrants, on a du mal a s'occuper de la misére qui était chez nous auparavant... « , Homme, 35-49 ans, ouvrier, FN

« Encore plus de chémage, trop d'immigrants alors que le social n'y arrive plus. », Femme, 65 ans et plus, retraitée, FN

« L'arrivée massive de migrants ne va pas arranger les finances publiques, ni le travail et le chdmage. », Femme, 35-49 ans, employée, sans préférence partisane

Un plus petite proportion par ailleurs s’inquiéte des conséquences culturelles d’une telle arrivée, certains allant méme jusqu’a y voir un risque de montée du
terrorisme islamiste.

« Invasion islamiste (dans la novlangue, on dit migrants) et incapacité des gouvernants a la comprendre. Il sont de plus trop laches pour agir, et les Francgais sont éteints,
quasiment comateux. », Homme, 65 ans et plus, retraité, PRG

« L’arrivée massive de migrants va poser de graves problémes, principalement pour la différence de religion. », Homme, 65 ans et plus, retraité, LR

« A force de donner la priorités aux étrangers notamment avec leurs migrants, cela renforcera que les problémes de ce pays, ce qui donnera des guerres ethniques dans le
futur en France et en Europe. », Homme, 18-24 ans, inactif, FN

« La France ne peut accueillir tous les migrants du monde et, parmi ceux-ci, il y a sGirement des personnes qui ne révent que de déstructurer notre pays. », Homme, 65 ans et
plus, retraité, sans préférence partisane

D’autres enfin s’inquiétent surtout du sort des migrants et des réfugiés, de I'accueil qui leur sera réservé et de 'incapacité des gouvernements européens a agir.
A la différence des premiers, ces personnes utilisent de maniére trés majoritaire le terme de « réfugiés », traduisant par la la sollicitude qu’ils éprouvent & leur

égard.

« Le sort des réfugiés me désole, I'égoisme des gens, le mien aussi, me font craindre le pire "Quand les pauvres n‘auront plus rien a manger, ils mangeront les riches" lu a
Avignon cet été ...sur une pancarte de SDF. », Femme, 65 ans et plus, retraitée, PS

« Nous vivons dans une société ou I'on entend de plus en plus de racistes, d'individualistes, d'égoistes et le contexte actuel de chdmage et de précarité va nous amener vers
une société plus dure. », Homme, 35-49 ans, employé, UDI

« A cause de la politique frangaise et européenne désastreuse face a la crise des réfugiés. », Femme, 35-49 ans, inactive, sans préférence partisane

« Avec les crise des migrants, le gouvernement frangais et I'Europe ne sont pas capables de s'entendre pour gérer cette crise de facon honorable et rationnelle. La société est
divisée pour de mauvaises raisons. », Femme, 50-64 ans, inactive, sans préférence partisane

« Le futur est plus que terne, il nous faut un gouvernement européen qui décide et pas 28 personnes qui (comme diraient les Normands et j'en suis)"peut étre bien que oui peut
étre bien que non". Ras le bol de toutes ces tergiversations. », Homme, 65 ans et plus, retraité, sans préférence partisane
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LES PRINCIPAUX ENSEIGNEMENTS (2/2)
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Les préoccupations économiques et sociales des Francais (chdmage, pouvoir d’achat) sont moins prégnantes que lors des vagues passées.

« Le chdmage augmente, le co(t de la vie augmente et les soins diminuent. », Homme, 65 ans et plus, retraité, PC

« La perspective des augmentations des imp6ts est démoralisante, viennent s’ajouter a cela les augmentations du gaz, de I'électricité et de I'eau. », Femme, 35-49 ans,
employée, MoDem

« L'incapacité de ce gouvernement a mettre en place des orientations économiques afin de relancer I'emploi. L'idéologie du gouvernement et de ses alliés a rester sur le passé.
», Homme, 50-64 ans, retraité, Debout la France

Rebond du moral des Francais pour leur avenir personnel

Signe toutefois positif pour le moral des Francais, celui pour leur avenir personnel rebondit aprés deux mois de baisse et s’établit a 56% (+2). Il est
avant tout le fait des plus jeunes (+9 chez les 18-24 ans) et des sympathisants de gauche (+5).

Conformément aux verbatims récoltés depuis le début de 'année, la plupart des Francgais interrogés faisant part de leur optimisme, le justifient par 'amélioration
de leurs perspectives professionnelles, qu’il s’agisse d’évolution salariale ou d’une fin de chémage.

« Parce que j'ai davantage de travail. », Femme, 50-64 ans, cadre, EELV

« Opportunité d'évolution de carriere a court terme. », Homme, 25-34 ans, cadre, PRG
« J'ai retrouvé du travail! « , Homme, 50-64 ans, employé, PS

« J'ai eu une augmentation de salaire. », Femme, 35-49 ans, artisan, LR

A l'inverse, les causes de pessimisme sont avant tout a trouver dans le contexte économique et social toujours tendu, a la fois sur le front de I'emploi et celui

du pouvoir d’achat.
« Car je n'ai toujours pas trouvé de travail. », Femme, 25-34 ans, inactive LR
« J'ai des craintes concernant ma retraite qu'elle diminue ou bien d'avoir plus d'impdts a payer. », Homme, 50-64 ans, retraité, LR
« Je boucle mes fins de mois mais de plus en plus difficlement, les retraites n‘augmentent pas, les impdts augmentent malgré tout, la vie est de plus en plus chere. Les sorties
restaurant que nous pouvions faire de temps en temps les années précédentes, nous n'en faisons plus. », Femme, 50-64 ans, retraitée, sans préférence partisane

« Les entreprises font des réorganisations internes qui générent des inquiétudes, des insatisfactions, et bien entendu n'apporteront pas les gains financiers escomptés .

Résultat, on casse ce qui fonctionne... », Femme, 50-64 ans, cadre, sans préférence partisane

Marek KUBISTA — Chef de groupe au Pble Society
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L’OPTIMISME POUR L’AVENIR DE LA SOCIETE FRANCAISE

Vous personnellement, étes-vous trés optimiste, assez optimiste, assez pessimiste ou
tres pessimiste pour I'avenir de la société francgaise ?

Septembre 2015
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L’OPTIMISME POUR L’AVENIR DE LA SOCIETE FRANCAISE
SELON LE SEXE, LAGE, LA CATEGORIE SOCIOPROFESSIONNELLE ET LA PROXIMITE

POLITIQUE Evolution
Sexe % optimisme /juillet-aoGt
Hommes (RGN Y -, - -2
Femmes - -2
H Optimiste B Pezsimiste NSP
Age
18-24 ans +1
25-34 ans =
35-49 ans -1
50-64 ans -6
65 ans et plus -2
Profession
Retraités -9
Cadres et professions libérales -5
Professions intermédiaires +2
Employés -8
Ouvriers +1
Proximité politique
-1
Front de Gauche +5
Parti socialiste -6
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LOPTIMISME POUR SON AVENIR PERSONNEL

Vous personnellement, étes-vous trés optimiste, assez optimiste, assez pessimiste ou
tres pessimiste pour votre avenir personnel ?

Septembre 2015
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L'OPTIMISME POUR SON AVENIR PERSONNEL
SELON LE SEXE, UAGE, LA CATEGORIE SOCIOPROFESSIONNELLE ET LA PROXIMITE
POLITIQUE

Evolution
Sexe % optimisme /juillet-ao(t
Hommes s #
Femmes I S Y - S +3
M Optimiste M Pessimiste NSP
Age
18-24 ans +9
25-34 ans +1
35-49 ans =
50-64 ans -1
65 ans et plus +4
Profession
Retraités -1
Cadres et professions libérales -3
Professions intermédiaires +2
Employes -5
Ouvriers =
Proximité politique
+5
Front de Gauche [N - N - = T - +10
Parti socialiste | 2 S - T +3
Europe Ecologie / Les Verts 3 +4
3 +3
3 +3
Uiy 5 4 -8

Les Républicains |- R - S - +
[FRONT NATIONAL] | T N - R - 2 10
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CONTACTS - Pole Society
Julie GAILLOT, Directrice adjointe — julie.gaillot@csa.eu - 01 57 00 59 06

Marek KUBISTA, Chef de groupe — marek.kubista@csa.eu-01 57 00 59 02

en savoir plus : www.csa.eu - @InstitutCSA

10, rue Godefroy - 92800 Puteaux
Tel . : 01.57.00.58.00 - Fax : 01.57.00.58.01
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