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Périmétre de I’enquéte : entreprises possédant au moins 1 véhicule

' Entreprises de moins de 10 salariés

Entreprises de 10 a 99 salariés

Entreprises de 100 a 249 / 499 / 999 salariés

Entreprises de 250 / 500 / 1 000 salariés et plus
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1299 salariés

100 salariés et
plus
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du Vehicule dEntreprise
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PRINCIPAUX RESULTATS

Forte confiance des entreprises francaises
dans le potentiel de croissance de leurs

flottes.

Les solutions de mobilités alternatives
répondent a un véritable besoin mais ne
viendront pas remplacer le véhicule
d’entreprise.

Aprés avoir été trés largement adoptée
comme la méthode de financement des
flottes des grandes et tres grandes
entreprises, la LLD séduit les plus petites
entreprises.

© 0 00

Prise en compte des résultats des
nouveaux tests WLTP dans |’élaboration
des car policies des entreprises.

Seulement 14 % des entreprises ont mis en
place des solutions de télématique (hors
transmission des données via le
smartphone des conducteurs). Une
proportion qui ne dépasse pas 27 % aupres
des tres grandes entreprises.

Plan de prévention du risque routier : tres
nombreuses sont les entreprises qui n"ont
pas encore passé le pas.

Des sources d’économie a exploiter.
Aupres des flottes de 50 véhicules ou plus,
pres d’'une entreprise sur trois déclare ne
pas encore avoir mis en place de plans
d’actions de nature a améliorer la gestion
de leurs flottes.
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e v PRINCIPAUX RESULTATS

#1 - Forte confiance des entreprises frangaises dans le potentiel de croissance de leurs flottes

Un constat sans appel quelle que soit |a taille des entreprises :

- les entreprises qui envisagent une croissance de la taille de leurs flottes de véhicules sont plus nombreuses que celles qui envisagent une contraction,

- notre indicateur de ‘fleet growth potential’ (proportion d’entreprises qui envisagent une croissance de la taille de leurs flottes moins la proportion
d’entreprises qui envisagent une contraction de la taille de leurs flottes au cours des années a venir) augmente sur tous les segments et dépasse nettement
les scores obtenus au cours des 3 derniéres années

- sur les entreprises de tailles moyenne, grande et trés grande, notre indicateur de ‘fleet growth potential’ atteint des valeurs supérieures au niveau de
I’'Europe

A noter : les petites entreprises (moins de 10 salariés) sont toujours les moins optimistes.

#2 - Les solutions de mobilités alternatives répondent a un véritable besoin mais ne viendront pas remplacer le véhicule d’entreprise

Les grandes et trés grandes entreprises ont largement intégré les solutions de mobilités alternatives que sont le ride sharing (covoiturage) ou le car sharing
(autopartage), preuve qu’elles répondent a un véritable besoin ; néanmoins, ces alternatives ne semblent pas pouvoir remplacer le véhicule d’entreprise et ne
permettront pas de faire diminuer la taille des flottes au cours des années a venir selon les responsables de flottes et de car policies interrogés. Le véhicule
d’entreprise demeurera un élément central afin de répondre au besoin de mobilité de ces derniéres, les modes de mobilités alternatives répondant a des
besoins spécifiques.

A I'’heure actuelle, la terminologie de ‘budget mobilité (potentiellement associé a une carte) demeure un terme encore mal compris de nombreuses
entreprises (a suivre lors des prochaines années).

Malgré I'obligation Iégale de mettre en place un PDM (Plan de Mobilité, anciennement PDE ou Plan de Déplacement d’Entreprise) depuis ce début d’année
2018, en janvier seulement 9% des grandes entreprises de 100 a 999 employés et 22 % des trés grandes entreprises de 1 000 salariés et plus avaient déja mis
en place un tel dispositif. Le cadre |égislatif allant devenir plus contraignant (impossibilité de participer a des appels d’offres publics pour les entreprises au-
dessus d’une certaine taille), la part des entreprises proposant des solutions de covoiturage / ridesharing et d’autopartage / carsharing va mécaniquement
augmenter.

© OVE -



——————————.
Observatoire

e v PRINCIPAUX RESULTATS

#3 — Apres avoir été tres largement adoptée comme la méthode de financement des flottes des grandes et trés grandes entreprises, la LLD
séduit les plus petites entreprises

Le Leasing Opérationnel ou LLD a été adopté en premier lieu par les grandes et les trés grandes entreprises (ou les plus grosses flottes), raison
pour laquelle son taux de pénétration est beaucoup plus élevé sur ces segments. Ce phénomeéne est particulierement marqué en France ou sa
pénétration atteint des taux trés élevés auprés des grandes (60 %) et des tres grandes entreprises (71 %).

En termes de dynamique, on constate le développement de la LLD aupres des petites entreprises (moins de 10 salariés) ou la part des entreprises
utilisant ce mode de financement comme principal mode de financement de leurs véhicules de flotte passe de 5% en 2015 a 11% en 2018. Sur le
segment des treés grandes entreprises, bien que le Leasing Opérationnel reste de tres loin 'approche préférée des tres grandes entreprises, sa
proportion enregistre une érosion passant de 78 % en 2015 a 71 % en 2018 (comme principale méthode de financement). Le développement des
offres de fleet management (gestion de flotte) peut expliquer cette érosion qui va de pair avec un léger renforcement de I'autofinancement (self
purchase qui passe 15 % en 2014 a 19 % en 2018).

La durée de détention des véhicules d’entreprise est mécaniquement liée a la part des entreprises ayant choisi la LLD comme méthode de
financement : plus la part de la LLD est importante, plus la durée de détention est courte. En France, ou la LLD est tres développée sur les grandes
et tres grandes entreprises, on constate une durée de détention moyenne de 3,7 et 3,6 années sur les grandes et tres grandes entreprises, durée
beaucoup plus faible que celle constatée auprés des petites et moyennes entreprises francaises (6,2 et 6 années) ou que celle constatée aupres
des grandes et trés grandes entreprise sur 'ensemble de I'Europe (5,4 et 5 années).
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#4 — Prise en compte des résultats des nouveaux tests WLTP dans I’élaboration des car policies des entreprises

Si tous les segments envisagent d’intégrer dans leurs flottes des énergies alternatives comme I’hybride, le plug-in hybride ou le véhicule full
électrique, il n’y a que les plus grandes entreprises qui sont passées a I’acte de maniére significative (pour respectivement 40 %, 27 % et 38 %
pour chacune de ces énergies). Les pays les plus avancés en la matiere sont aussi les plus matures sur la gestion de flotte en général ainsi que sur
la LLD (Pays-Bas, UK et Belgique). La France se situe aux rangs 5 ou 6 sur les 12 pays étudiés (variable selon la technologie considérée).

Alors que la connaissance des tests WLTP va étre amenée a se développer au cours des années a venir, une part importante des grandes et tres
grandes entreprises déclarent que leurs cars Policy sont déja impactées par ces tests (respectivement 21 % et 33 %), sur I'ensemble des
entreprises interrogées (donc quelles que soient leurs tailles), c’est prés d’une entreprise sur deux qui déclare que ces tests vont impacter leurs
cars policies.

En termes d’émissions de polluants, la législation fiscale fait que c’est principalement le CO2 qui est aujourd’hui pris en compte dans le cadre de
|’élaboration des cars policies. Les entreprises les plus grandes ayant une connaissance plus approfondie des avantages accordés en fonction des
émissions de CO2, elles prennent quasiment toutes en compte les taux d’émission de CO2. On notera qu’aujourd’hui, une petite part des
entreprises interrogées, agissant probablement plus par conviction déclarent prendre en compte les émissions de particules fines dans le cadre de
leur car Policy (critére subjectif car non chiffrable).

#5 - Seulement 14 % des entreprises ont mis en place des solutions de télématique (hors transmission des données via le Smartphone des
conducteurs).

La part des entreprises ayant déployé des solutions de télématique est assez faible et ne dépasse pas 27% aupres des trés grandes entreprises,
segment qui joue habituellement le role de locomotive. Les freins sont de deux ordres : d’abord, la difficulté a mettre en place les process de
traitement des données collectées (seule solution afin que la télématique soit synonyme de valeur ajoutée) et la peur de la réaction des
utilisateurs dans un contexte de renforcement de la réglementation GRDP alors que pres d’une entreprise sur trois ayant mis en place de tels
outils de collecte de données reconnait ne pas avoir informé les conducteurs concernés.
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#6 — Plan de prévention du risque routier : trés nombreuses sont les entreprises qui n’ont pas encore passé le pas.

Alors qu’en entreprise les accidents de la route sont la premiéere cause de déces, pres de la moitié des entreprises ayant une flotte de plus de 50
véhicules déclarent ne pas encore avoir mis en place de plan de prévention du risque routier (chiffre montant a 65% sur les flottes de 10 a 49
véhicules et a 78% sur les flottes de moins de 10 véhicules). Ces chiffres démontrent la présence d’un réservoir de progres possible en matiére de
sécurité routiére et la nécessité de sensibiliser les entreprises, quelles que soient leurs tailles ou la taille de leurs flottes.

#7 - Des sources d’économie a exploiter ! Auprés des flottes de 50 véhicules ou plus, prés d’'une entreprise sur trois déclare ne pas encore avoir
mis en place de plans d’actions de nature a améliorer la gestion de leurs flottes.

Alors que l'on considere que les dépenses relatives a la flotte de véhicules représentent le deuxieme poste du compte d’exploitation des
entreprises au méme niveau que I'immobilier et apres la masse salariale, 31% des entreprises interrogées disposant d’une flotte de 50 véhicules
ou plus déclarent ne pas avoir mis en place de plan de nature a améliorer la gestion de la flotte (33% sur le segment des entreprises de 1 000
salariés et plus). Cela démontre que méme dans un pays mature en matiere de gestion de flottes comme la France, sur des segments ou la LLD est
fortement implantée (69% des entreprises avec des flottes de 50 véhicules ou plus utilisent la LLD comme principal mode de financement), les
sources d’optimisation et voix de progrés demeurent importantes. Au global, 63 % des entreprises interrogées déclarent ne pas avoir mis en place
de plan d’action de nature a améliorer la gestion de leurs flottes.
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A. CARACTERISTIQUES

hl-; B L




——————————.
Observatoire

du Vehicule dEntreprise NOMBRE DE VEHICULES EN PARC

Combien de véhicules de moins de 3.5 tonnes avez-vous en parc ?

Base : entreprises ayant des véhicules de fonction = 100%

Total v

55% 57%

66%

99% 99%

27%
31%

12%
e 1% 1%
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0
23% 30%

58%
59%

19%

\AAA/

12% 12%

23%

45%

30%

14%

139 véhicules
M

10 a 99 véhicules

"y
. 100 3 499 véhicules

500 véhicules et plus
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Obsevaiole  POTENTIEL DE CROISSANCE DES FLOTTES
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Dans les trois prochaines années, pensez-vous que le nombre de véhicules dans votre parc d’entreprise va ... ?
Base: entreprise ayant des véhicules de fonction = 100%

% De gestionnaires qui estiment que le nombre total de véhicules dans leur parc va croitre ou décroitre.

Total ¢ L

O 6%
v @ .
AS
WY oo
\AAA ‘,?
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21%
19%

13%
13%

16%
17%

26%
21%

35%
27%

Différentiel 2018 Différentiel 2017  Différentiel 2015  Différentiel 2014
-1 -2
Différentiel = La croissance de parc augmentera— La croissance de parc diminuera 12
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Ooservalore  DUREE DE DETENTION DE VEHICULES

T _par taille d’entreprise
|

En moyenne, combien de temps gardez-vous vos véhicules avant de les revendre ou de les rendre a l'entreprise de location ?
Base: entreprise ayant des véhicules de fonction = 100%

Total \ vy AAZEEE A4 A
O 6,2 6;0 3’1 3!6
®@ 51 62 63 954 350

13
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B. MIX ENERGETIQUE
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observaiore PART D’ENERGIES ALTERNATIVES

du Vehicule dEntreprise

~—— - Par taille d’'entreprise

Parmi ces énergies alternatives, laquelle utilisez-vous ? Echelle de réponse : Déja installée, envisagée dans les 3 prochaines années, envisagée mais plus

tard, non envisagée. Base: entreprise avec véhicules de fonction = 100%

Proportion d’entreprises ayant déja mis en place des énergies alternatives dans leur parc (dans au moins une de leur flotte)

U B péjainstaliée

Au moins une énergie
alternative

Hybride

Hybride rechargeable

GNV (Gaz naturel pour
véhicules)

GPL (Gaz de pétrole
liquéfié)

Véhicule électrique

Pile & combustible /
Hydrogéne
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O
®

Total

Déja installée

B 19%
2%

B 1%
B 3%

B %
B 2%

| 1%
| 3%

| 1%
I 4%

B 1%
B 1%

| 1%

v

l 7%
B 2%

| 3%
I 2%

| 2%
| 2%
| 1%

| 1%
| 3%

| 2%
| 2%

A

| 2%
B 5%
| 2%

B 8%

B 5%

| 2%

I 2%

B 5%

| 1%

00

\AAJ
B 1%
B 25

B %
B 16%

I 5%
B 12%
| 2%

| 1%
I 2%

B 10%
B 1%

| 1%

\AAAJ

I 559
I <57

I 20
I 27%

I 27
Hl 22%

| 3%

B s»%

| 2%
B 6%

B 35%
I 30%

| 2%
| 2%
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du Vehicule dEntreprise
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POTENTIEL DE DEVELOPPEMENT DES ENERGIES
ALTERNATIVES

—eeeeeew <~ Par taille d’entreprise

Parmi ces énergies alternatives, quelles sont celles que vous envisagez d’utiliser ? Echelle de réponse: Déja installée, envisagée dans les trois prochaines
années, envisagée mais plus tard, non envisagée. Base: entreprise avec véhicule de fonction = 100%

Proportion d’entreprises ayant déja envisagé I'utilisation d’énergies alternatives dans les 3 prochaines années dans leur parc
(dans au moins une de leur flotte)

Total i 6‘

Déja installée

. Déja installée

Envisagé dans les 3
prochaines années

. 4, . + a I’étude
Au moins une énergie
alternative ) 41% [ ] 25% | 31% I 43% B
®mm v W 520 T 7o HEEETT 46 T cs%
Hybride () o 30% | 19% | 26% | 28% B 5%
® B 29% | 20% B 23% [ 31% [ 47%
Hybride rechargeable () [} 22% | 16% 15% i 19% 3%
e B % I 16% B 7% B 2% Bl 0%
GNV (Gaz naturel pour O | 29 1% . 204 I 7%
véhicules) ® | s I 5% B 6% P s% B 5%
GPL (Gaz de'pét,rc')l,e () | 1% | 1% 204 | 1% I 204
liquefie) ® [ = P s% P 7% B s% P 1%
Véhicule électrique O 2% I 13% 15% W 6% B co%
e 26% I 16% B 18% B 27% N 52%
Pile & combustible /() | 39 1% 6% | 5%
Hydrogéne @ | 7% N 6% P 5% N 7% I 1%
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Observaltoire POTENTIEL DE DEVELOPPEMENT DES ENERGIES ALTERNATIVES

du Vehicule dEntreprise

& > : ; : .
- au MOoINs une energie alternative
—

Parmi ces énergies alternatives, laquelle envisagez-vous d'utiliser ? Echelle de réponse : Déja installée, envisagée dans les 3 prochaines années, a I'étude
mais plus tard, non envisagée. Base : entreprise avec véhicule s = 100%

Proportion d’entreprises ayant déja envisagé d’utiliser des énergies alternative s dans leur flotte pour les 3 prochaines années
(hybride, hybride rechargeable, GNV, GPL, véhicule électrique, électrique a pile combustible / hydrogéne)

% Dé&ja installée TOP3

+ a I’étude pour les 3 prochaines o CH 51%
années
()™ %

%

O ‘ '64 0 @TR 41%
» ()rr  a1%

BE

A_—
& ES  39%
_

wy B0

A 5 80/ 38%
wr 0
UK 36%
NL 36%
10%

17
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Obseruatoire

S wenoue oenrepTee POTENTIEL DE DEVELOPPEMENT DE L’HYBRIDE
|

Parmi ces énergies alternatives, laquelle envisagez-vous d’utiliser ? Echelle de réponse : Déja installée, envisagée pour les 3 prochaines années, a I'étude
mais plus tard, non envisagé. Base: entreprise avec véhicules = 100%

Proportion d’entreprises ayant déja envisagée d’utiliser des énergies alternatives (hybride) dans leur flotte

% Déja installée
+ a I’étude pour les 3 prochaines Tﬂl’ 3

années 0 CH 36%

» FR  30%
o = S 5 0 & ES  30%
-

22%

UK
22%

29% 51 A' - 31% WP 19%
I '
BE ®oc 6%

NL @TR 15%
.cz 3%

18
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Observalore  pOTENTIEL DE DEVELOPPEMENT DE L’HYBRIDE RECHARGEABLE

T——
]

Parmi ces énergies alternatives, laquelle envisagez-vous d utiliser ? Echelle de réponse: Déja installée, envisagée pour les 3 prochaines années, envisagé
mais plus tard, non envisagé. Base : entreprise avec véhicule s = 100%

Proportion d’entreprises ayant déja envisaqgé d’utiliser_dans les 3 prochaines années des énergies alternatives
(hybride rechargeable) dans leur flotte

% Déja installée Tﬂl’ 3

+ envisagee pour les 3 0 CH 25%
prochaines années

()R 22%
P 46%

O 2 5 0 PT  20%
A

& Ees  16%

—

‘ ' 430/ ®oc 5%

23% - 10% O

BE ' PL 14%

NL @ TR  13%
' cz 1%

UK

14%

19
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Qbservalore GNV / POTENTIEL DE DEVELOPPEMENT DU GAZ NATUREL POUR

du Vehicule dEntreprise

T \/(EHICULE
|

Parmi ces énergies alternatives, laquelle envisagez-vous d'utiliser ? Echelle de réponse: Déja installée, envisagé pour les 3 prochaines années, envisagé
mais plus tard, non envisagé. Base : entreprise avec véhicules = 100%

Proportion _d’entreprise ayant déja envisagée d’utiliser dans les 3 prochaines années des énergies alternatives GNV
(gaz naturel pour véhicule) dans leur flotte

% Déja installée Top 3 -
+ envisagée dans les 3 &  ES  10%

prochames annees -
0 TR 9%

%

‘ ' 19 0 - \NL 8%

-w
o CH 7%

BE

0 DOE ™%
8% ‘ ' 18 A) X 0 —
3 1% o

+ 1 v
IT 3%
UK ' PL 3%
‘ ' FR 2%

20
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Observatoire  GPL / POTENTIEL DE DEVELOPPEMENT DU GAZ DE PETROLE

du Vehicule dEntreprise

T | |IQUEFIE
|

Parmi ces énergies alternatives, laquelle envisagez-vous dutiliser ? Echelle de réponse: Déja installée, envisagée pour les 3 prochaines années,
envisagée mais plus tard, non envisagée. Base : société avec véhicules d’entreprise = 100%

Proportion d’entreprises ayant déja envisagé d’utiliser pour les 3 prochaines années des énergies alternatives GPL
(gaz de pétrole liquéfié) dans leur flotte

TOP3

% Déja installée A2
+ a I’étude pour les 3 prochaines 2 UK 14%
années
£ Es 1%
19 0O
c @ 0 () 3%
7%
TR
0 6%
8% w1 %o 5 y
() 16%
PL 4%
IT 304
» 1%

21
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RSSA9C  POTENTIEL DE DEVELOPPEMENT DES VEHICULES ELECTRIQUES
T ———
|

Parmi ces énergies alternatives, laquelle envisagez-vous dutiliser ? Echelle de réponse: Déja installée, envisagée pour les 3 prochaines années,
envisagée mais plus tard, non envisagée. Base: société avec véhicule d’entreprise = 100%

Proportion d’entreprise ayant déja envisagé pour les 3 prochaines années d’introduire des véhicules électriques dans leur flotte

% Déja installée
+ a I’étude pour les 3 prochaines Tﬂl’ 3
années o CH 34%

& o 28%

O :45% » “FR 26%

-
&  ES  25%
-

NL
0,
0 = 42%
26 /0 by 310/ () ™ 5%
() 3l
UK @ TR 15%
BE w P u»
' cz 3%

22
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; POTENTIEL DE DEVELOPPEMENT PILE A COMBUSTIBLE /

Obseruatoire

du Vehicule dEntreprise HYDROG E NE

Parmi ces énergies alternatives, quelles sont celles que vous envisagez d'utiliser ? Echelle de réponse : Déja implantée, envisagée pour les 3 prochaines
années, envisagée mais plus tard, non envisagée. Base: société avec véhicule d’entreprise = 100%

Proportion d’entreprise ayant déja envisagé d’utiliser dans les 3 prochaines années des énergies alternatives
(piles a combustibles et/ou hydrogene) dans leur flotte

% D&ja installée TOP3
+ a I’étude pour les 3 prochaines 8%
années
8%
$ 224
. ] 0,
5%
UK
PL 5%

IT 4%

1%

P
2 10% v
ES w & o %
)
W

NL » FR 3%

Ccz < 1%
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du Vehicule dEntreprise

T ———
|

IMPACT DU TEST WLTP

- par taille d’entreprise

Aujourd’hui, la consommation de carburant et les émissions de CO2, sont évaluées de facon plus réaliste avec la nouvelle norrme WLTP. Plus qualitative et
réaliste, cette nouvelle norme sur la consommation de carburant et les émissions de CO2 a-t-elle ou aura t-elle un impact sur votre flotte ?

Proportion d’entreprises ayant déja vu ou prévoyant un impact de la nouvelle norme WLTP dans les 3 prochaines années.

()

Impact présent ou
prévu dans les 3
prochaines années

% Oui, impact
déja présent

Impact présent ou
prévu dans les 3
prochaines années

% Oui, impact
déja présent
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-~ Total

17%

18%

v vy

32%) [ 39%

\AAA/

12%

\AAJ
94%

9% 6% 2%  33%

36%) (36% (46%) [ 62%

11% M% 20% 31%
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Ofssldloe  EMISSIONS PRISES EN COMPTE DANS LA CAR POLICY

T ———
|

- par taille d’entreprise

Parmi ces émissions quelles sont celles que vous prenez en compte pour votre car policy?
Base: société avec véhicule d’entreprise.

Proportion d’entreprises prenant en compte les émissions polluantes suivantes dans leur car policy

NOx (Oxyde d’Azote)

Particules fines

CO2 (dioxyde de
carbone)

Autres émissions
polluantes

Aucune d’entre elles

© OVE -

Total

O 23%
] EEZ

O 3s%
& 26%

O I 5+
® I 5o

1D|5%
®| 5%

\AAA/
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QRseaiore PRINCIPAUX MOYENS DE FINANCEMENT
T — - par taille d’entreprise

Aujourd’hui, quel est le moyen de financement utilisé pour financer les véhicules de votre flotte ? Base: société avec véhicule d’entreprise = 100%

Proportion d’entreprises utilisant la location longue durée comme moyen principal de financement pour leur flotte

O

24%

14% 24%
39% % 26%

Total

31% 33%

47% 13% 28%

e
A
-

16% 36%

43%

s 25%

L% 9%
O 19%

' Achat Crédit LOA . LLD

e
e
e
. -i:: ‘ -j:: 0 -i:: 0 -i
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Obseruatoire

du Vehicule dEntreprise

g vnese siveree  E\VOLUTION DES PRINCIPAUX MOYENS DE FINANCEMENTS

Quel est le principal moyen de financement de votre parc automobile d’entreprise ?
Base: société avec véhicule d’entreprise = 100%

Proportion d’entreprises utilisant la location longue durée comme moyen principal de financement pour leur flotte

Total

38% 38% 38% 38% 38%
23% 24%
2014 2015 2016 2017 2018
B Achat* Crédit LOA B LD

*Les donnés ont été consolidées par la moyenne de 3 années.

Les résultats de 2016 sont calculés par extrapolation des résultats de 2015 et 2017.

© OVE -
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—_ - par taille d’entreprise

Dans les 3 prochaines années, avez-vous l'intention de développer la location longue durée pour financer votre parc automobile d’entreprise ?
Base: société avec véhicule d’entreprise = 100%

K

% oui, prohahlement

% Oui, probablement

© OVE -

Proportion d’entreprises ayant I'intention de développer la location lonque durée

— Total

21%

9%

\AAAS

m

6% 8% 3%  48%

s

9% 6% 11% 19%
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TELEMATIQUE
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——————————.

Obserualtoire

avimeesmamee  UTILISATION DE LA TELEMATIQUE
‘“-_—"

- par taille d’entreprise

Avez-vous installé un outil télématique dans votre parc? La télématique permet la remontée de données sur la consommation de carburant, le comportement

des conducteurs, la localisation des véhicules en mouvement. Les données sont transmises par un boitier installé dans le véhicule. La télématique n’inclut pas
la transmission des données par le téléphone portable de /'utilisateur.

Base: sociétés avec véhicules d’entreprise = 100%

Proportion d’entreprises ayant installé des outils télématiques dans leur flotte
[ ]

— Total —— v

vy \AAJ v
S - S < &
OF 4% | 4%  18%_ 14% 21%

\AAJ

(4%)* (18%)* (11%)* (17%)*
® % 8% 1% 26% 30%
19 0 T 0 0 il
(20%)* (9%)* (19%)* (25%)* (33%)*

*Résultats 2017

© OVE -
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——————————.
Observatoire

du Vehicule dEntreprise

T———
|

Pour quelle raison utilisez-vous la télématique au sein de votre entreprise ?
Base: entreprise ayant recours a la télématique

Améliorer la sécurité des
conducteurs

Améliorer le comportement des
conducteurs

Localiser les véhicules

Optimiser les frais de trajets

Réduire les frais de maintenance

© OVE -

2018
2017

2018
2017

2018
2017

2018
2017

2018
2017

6

nm:

4%

68%

67%

88%

74%
94%

81%
71%

71%
76%

2018
2017

2018
2017

POURQUOI UTILISER LA TELEMATIQUE ?

- par taille d’entreprise

32



: : GESTION DE LA COLLECTE DE DONNEES FAITE PAR LES

Obserualtoire

L= ENTREPRISES UTILISANT LA TELEMATIQUE

Avez-vous mis en place une gestion des données collectées par les outils de télématique au sein de votre entreprise ?
Votre entreprise informe-t-elle ses employés de la maniére dont sont traitées ces données collectées via ces outils de télématique ?
Base : Si outils de télématique déja utilisés dans I'entreprise

A mis en place une gestion des Informe ses employés de la maniére dont
données collectées par les outils sont traitées les données collectées via les
de télématique outils de télématique

43% 69%

© OVE -
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PERSPECTIVES EN TERMES DE
MOBILITE D’ENTREPRISE




Obserualoire POTENTIEL DE DEVELOPPEMENT DES MOBILITES
du Véhicule dEntreprise ALTERNATIVES

— - par taille d’entreprise

Dans les 3 prochaines années, pensez-vous utiliser les alternatives suivantes ? Base: société avec véhicule d’entreprise = 100%

Proportion d’entreprises utilisant déja ou envisageant d’utiliser des mobilités alternatives dans les 3 prochaines années

. . Izjrtli\l/iisszr;teifjjans les 3 Tntal 6 ie iie ‘i‘i

prochaines années Utilisent déja
+ envisagent
Au moins unedes () 50% 23% 53% 62% 78%
alternatives suivantes
® 44% 27% 41% 51% 67%
Autopartage () [ 2ov B e | REL

Covoiturage () . 27% Ig% . 26%

Crédit mobilité (montant ou
carte de paiement mis a
disposition pour payer tous () [ 20% | X

les frais de déplacements) @ . 220 I 13% . 20%

35
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Qosevalore  UTILISATION DE MOBILITES ALTERNATIVES
T _ par taille d’entreprise

Dans les 3 prochaines années, pensez-vous utiliser les alternatives suivantes ? Base: société avec véhicule d’entreprise = 100%

Proportion d’entreprises utilisant déja les mobilités alternatives suivantes

. . Déja mis en place
o0

L v VW VYV VVVY

Déja mis en place

AU moins une des () 45% 21% 45% 54% 72%
alternatives suivantes @ 37% 21% 35% 43% 57%
Autopartage () - 24% I 11% . 15% - 49%

Covoiturage () . 2206 I 9% . 19%

Crédit mobilité (montant
ou carte de paiement mis

a disposition pour payer !’ . il I 6% . 19% . 20%
tous les frais de @ . 15% I 2% . 150 . a0k
déplacements)

© OVE -

36



H__

gqesmﬁg‘i%ﬁ?pinrf POTENTIEL DE DEVELOPPEMENT DES MOBILITES ALTERNATIVES
T — - au moins une alternative
|

Dans les 3 prochaines années, pensez-vous utiliser les alternatives suivantes ? Base: société avec véhicule d’entreprise = 100%

Proportion d’entreprises utilisant déja ou envisageant d’utiliser des mobilités alternatives dans les 3 prochaines années

% Utilisent déja

[ > d 3
+perr(1)\gﬁg ignees %?1?1 éeess To P 3

b cZ  56%
» ‘ ' FR  50%
@ 61% ‘
® 0 8o o
- PL  47%
TR \ 4 °
-
A L 0 & | ES  42%
n < 61% e
41% () 57% v o
0 -
UK (Of PT 34%
BE
‘ ' IT  31%
® o= 0%

37
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H__

Qosoruatoie POTENTIEL DE DEVELOPPEMENT DES MOBILITES ALTERNATIVES

du Vehicule dEntreprise

T — - autopartage
|

Dans les 3 prochaines années, pensez-vous utiliser les alternatives suivantes ? Base : société avec véhicule d’entreprise = 100%

Proportion d’entreprises utilisant déja ou envisageant d’utiliser des mobilités alternatives dans les 3 prochaines années

% Déja utilisé

+ envisagé dans les 3
prochaimes années TOP3 » ‘ ' FR 20
0
L pL 28%
© 41% <
0 0 ‘ ' BE 27%
o CH 24%
TR
0 ) pT 2%
23% W J9% a
i S 340/ & ES  19%
= IS 0 -
cz AN 18%
w
UK
‘ ' T 14%
. DE 7%

38
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Observatoire POTENTIEL DE DEVELOPPEMENT DES MOBILITES ALTERNATIVES

du Vehicule dEntreprise

~—— - covoiturage
]

Dans les 3 prochaines années, pensez-vous utiliser les alternatives suivantes ? Base : société avec véhicule d’entreprise = 100%

Proportion d’entreprises utilisant déja ou envisageant d’utiliser des mobilités alternatives dans les 3 prochaines années

% Déja utilisé

d les 3
"prochaines annees TOP3

() e 3%
o CH  29%

> 48(y
O 2 S 0 W PL 28%
» “ FR  27%

UK

-
0 TTUONL 26%
0 @ 39% &) s 2%
cz 8 PT  19%

TR
" T  18%
B o= 13%

39
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Observatoire POTENTIEL DE DEVELOPPEMENT DES MOBILITES ALTERNATIVES

du Vehicule dEntreprise

~———— - crédit mobilité
]

Dans les 3 prochaines années, pensez-vous utiliser les alternatives suivantes ? Base : société avec véhicule d’entreprise = 100%

Proportion d’entreprises utilisant déja ou envisageant d’utiliser des mobilités alternatives dans les 3 prochaines années

% Déja utilisé

+ envisageé dans les 3
prochalgnes années Top 3
o CH 23%
LRl 22%
0 \ 4
W 40% P,
== UK 22%
A
- 7&_, ES 21%
‘ '320/ “ FR  20%
0 0
22% @ 24% - i
-
” IT  18%
TR
PT  17%
DE 8%
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Sreeroaor.  PROPORTION D’ENTREPRISES PRETES A ABANDONNER TOUT OU
aiee s PARTIE DE LEUR PARC AUTOMOBILE POUR DES SOLUTIONS DE
MOBILITES ALTERNATIVES

Et seriez-vous prét a céder tout ou partie de votre flotte d’entreprise pour de telles mobilités alternatives ?
Base: société avec véhicule d’entreprise = 100%

. Oui certainement

. 00 000
Oui probablement 'I'olal i ii "' ""
QuI
_ O 16% 9% 11% 15% 33%
Au moins une des
alternatives suivantes @® 12% 7% 9% 13% 22%
(]
Autopartage
® I b | 3% |3% I 7% I 13%
(]
Covoiturage
® I e |3% I 506 I 7% I 11%
L U |
Crédit mobilité
® I 6% | 3% | 4% | 7% I 10%

41
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Qbservalore  TYPES DE SERVICES DE DEPLACEI\/IENT ENVISAGES PAR LES
T ENTREPRISES POUR LES JEUNES GENERATIONS
|

Ces services integrent-ils ...?
Base : si intention de développer des services de déplacement spécifiques pour les jeunes générations

Les services de déplacement envisageés

Le covoiturage (favoriser I'utilisation a 70%
plusieurs d'un méme véhicule)

L'autopartage (véhicule non affecté a une 65%
seule personne)

Des crédits mobilité visant a diminuer la
part de la voiture au profit d'autres 45%
modes de transport

Le vélo partagé 25%

Autres

5%

© OVE -



Obseruatoire PART D’ENTREPRISES AYANT MIS EN PLACE

— UN PDE OU PLAN DE MOBILITE

- par taille d’entreprise
]

Votre entreprise a-t-elle mis en place un PDE ou Plan de Déplacement d’Entreprise ?
Base : Grosses et trés grosses entreprises

14% 9%  22%

© OVE -
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CRSSLUSE  MESURES MISES EN PLACE DANS LE CADRE
=" DES PDE OU PLAN DE MOBILITE
I

Quelles sont les principales mesures mises en place au sein de votre PDE ou Plan de Déplacement d’Entreprise ?
Base : Grosses et tres grosses entreprises ayant mis en place un PDE

Le covoiturage (favoriser |'utilisation a 85%

plusieurs d'un méme véhicule)
7 ré . 65%
Le télétravail

L'autopartage (véhicule non affecté a une 60%
seule personne)

, 55%
Les bureaux partagés

Mise a disposition de places de parkings 5
réservées aux vélos électriques

Favoriser |'utilisation du vélo électrique 35%

e
||IIII <
>
e
e

La mise en place de navettes entre la 359%
gare et le bureau

L'abonnement aux transports en

commun entiérement pris en Charge par . 15%
I'entreprise
Autres : 25%
Base faible

© OVE -
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V — PREVENTION DES
RISQUES ROUTIERS




——————————.

Obseruatoire PART DES ENTREPRISES AYANT MIS EN PLACE UN PLAN DE

du Vehicule dEntreprise PREVENTION DU R'SQUE ROUTIER

- par taille d’entreprise
]

Un plan de prévention du risque routier a-t-il été mis en place au sein de votre entreprise ?
Base : entreprises disposant d’une flotte de véhicules d’entreprises = 100%

—— Total —— 66 ii iii‘

S L & 0 °F
32% | 16% 39% 31% 90%

Ne sait pas : 2% 0% 3% 2% 3%

46
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QRsedloe TYPE D’ACTIONS PERMETTANT DE REDUIRE LE RISQUE ROUTIER

T— - par taille d’entreprise
|

A quoi faites-vous confiance afin de réduire le risque routier ? - Items cités par I'enquéteur — Plusieurs réponses possibles
Base : entreprises ayant mis en place un plan de prévention du risque routier

AALJ

L) 00 000

rotal \ A AL

Les actions de 90% 82% 93% 97%
communication

Les innovations
technologiques sur les 87% 82% 83% 90%

véhicules

Les actions de formations a Base tres faible (<20)

I'éco-conduite et a la 87% , . 77% 87% 97%
séeurité Résultats non affichés

Favoriser une utilisation
limitée de la voiture au
profit d'autres modes de
transport

34% 18% 40% 47%

Base faible

47
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VI — OPTIMISATION DE LA FLOTTE

L’_ 1 =1~ Eat A



Obseruatoire MISE EN PLACE D’ACTIONS DE NATURE A AMELIORER LA

du Veéhicule dEntreprise GEST'ON DE LA FLOTTE
- par taille d’entreprise
]

Avez-vous déja mis en place des actions de nature a améliorer la gestion de votre flotte ?
Base : entreprises disposant d’une flotte de véhicules d’entreprises: 100%

% d’entreprises ayant mis en place des actions de nature a améliorer la gestion de leurs flottes

—— Total —— ii 666 ﬁﬁ

Y Y W of

3% | 12% 32% 49% 61%

© OVE -
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__H_
Observatoire

du Vehicule dEntreprise

T———

Sur quoi ces actions portaient-elles ? - Items cités par I'enquéteur — Plusieurs réponses possibles

TYPE D’ACTIONS MISES EN PLACE

- par taille d’entreprise

Base : entreprises ayant mis en place des actions pour améliorer la gestion de la flotte

L'entretien des
véhicules

Le kilométrage

La consommation
de carburant

L'optimisation des
déeplacements

Les accidents

Autres

© OVE -

Total

81%

74%

73%

e

70

%

%

90%
60%

90%
Base tres faible (<20)
Résultats non affichés

85%

70%
15%
Base faible

000
vy
78%
75%
67%
80%

60%

10%

\AAAJ

80%
80%
67%
55%
83%

35%
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——————————.

Observaloire  GESTION DES DERIVES DE CONDUITE
T — - par taille d’entreprise
|

Existe-t-il au sein de votre entreprise des process de suivi ou de gestion des dérives de conduite ?
Base : entreprises disposant d’une flotte de véhicules d’entreprises = 100%

% des entreprises ayant mis en place des process de suivi ou de gestion des dérives de conduite

— Total °

\ A VWY VVVY

TRy =Y o
2% 6% 18% 39% 50%

Nesaitpas: <1% 0% 0% 0% 2%

© OVE -
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Observatoire GESTION DES DERIVES DE CONDUITE :

du Véhicule dEntreprise LES TYPES DE DER'VES CONCERNEES

- par taille d’entreprise
]

Cette gestion des dérives de conduite concerne... - ltems cités par I'enquéteur — Plusieurs réponses possibles
Base : entreprises ayant mis en place une gestion des dérives de conduite

[ o0 00
Total
v vw wwy
La sinistralité / la
frequence 73% 68% 83%
d'accidents

Les amendes 72% 75% 70%

. Les ,dé_riveS o Base tres faible (<20) = Base trés faible (<20) o o
kilométriques 4 68% 73%

Résultats non affichés = Résultats non affichés

La
surconsommation 60% 46% 63%
de carburant

Autres

4% 0% 3%

Base faible

© OVE -



__H_
Observatoire

du Vehicule dEntreprise

|

LOCATION LONGUE DUREE

CE QU’IL FAUT RETENIR DU BAROMETRE OVE - CSA 2018

CONFIANCE DES ENTREPRISES

21 % de gestionnaires
estiment que le nombre
total de véhicules dans leur
parc va croitre dans les 3
prochaines années, contre

et 20% des TPE ont
I'intention de développer la
LLD pour financer leur parc
automobile d’entreprise
dans les 3 prochaines
années.

MOBILITES ALTERNATIVES

7% qui pensent le contraire.

NOUVELLES NORMES WLTP

24% des petites entreprises

50 % des entreprises
envisagent d’utiliser des
mobilités alternatives dans les
3 prochaines années, mais

seulement 16% sont prétes a
abandonner tout ou partie de
leur parc automobile au profit
de ces solutions.

47 % des entreprises
prévoient un impact de la
nouvelle norme
d’homologation WLTP dans
les 3 prochaines années sur
la composition de leur flotte.

53



