
« COLLECTE DES MÉDICAMENTS NON UTILISÉS  
OÙ EN EST-LA FRANCE ? » 

3 avril 2014 



Attitudes des foyers vis-à-vis des Médicaments Non Utilisés (MNU)  
à usage humain 

Mise en évidence de la part des MNU par foyer 

Évaluation de l’évolution du gisement annuel en masse des MNU,  

sur l’ensemble de la population 

OBJECTIFS DE L’ENQUÊTE 
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MÉTHODOLOGIE 

3ème vague : 12 février  
au 3 mars 2014 

500 foyers, échantillon national  
représentatif des foyers français  
sur la base des quotas suivants : 

•Région (UDA 9) 
•CSP du chef de famille 

•Nombre de personnes du foyer 
•Age du chef de famille 

Comment ? 
 

 
Quel échantillon ? 

Quand ? 

Enquête face à face 
au domicile des interviewés 

Balance de précision : 
•Tare automatique 
•Précision de 1 g 

•Portée max de 5kg 

Quel outil ? 
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 Explications des objectifs de l’enquête 

 Validation d’une date de rendez-vous 

 Validation des médicaments à préparer  
et des modalités pratiques 

 Validation de l’identité de la personne la plus adéquate pour  
répondre 

MODE OPÉRATOIRE 

Visite 1 
Préparation 

 Evaluation du gisement : dissocier et peser  
les 4 catégories de médicaments 

 Administration du questionnaire 

Visite 2 
Collecte 
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Base :  500 foyers Aucune différence significative à 95% avec la vague précédente 

 
D’une manière générale, lorsque vous vous débarrassez des médicaments que vous n’utilisez pas ou que vous n’utiliserez plus, qu’ils  
soient périmés ou non, quelle est parmi les attitudes suivantes celle qui se rapproche le plus de la votre ? (en assisté) 

62% 

31% 

2%    

5% 

Le plus souvent, je les rapporte à la pharmacie 

Le plus souvent, je les jette à la poubelle 

Le plus souvent, je les jette dans les sanitaires  
(toilettes, lavabo, évier ...) 

Autres 

38% 

Je les consomme jusqu’au bout,  
Je les garde, Je les donne à des  

associations à l’étranger 

LA MAJORITÉ DÉCLARE RAPPORTER SES MNU À LA 

PHARMACIE…  MAIS LE TIERS S’EN DÉBARRASSE SANS 
PRÉCAUTIONS PARTICULIÈRES 
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62% rapportent 
leurs médicaments à la pharmacie ... 

38% ne rapportent pas 
leurs médicaments à la pharmacie ... 

32
% 

23
% 

19
% 

18
% 

7
% 

Cela permet une  
redistribution humanitaire 

 
Pour préserver  

l’environnement 

 
Par sécurité, pour éviter  
une mauvaise utilisation 

Cela permet de s’en  
débarrasser 

Pour une autre raison 

33% 

14% 

13% 

11% 

10% 

8% 

8% 

8% 

4% 

4% 

N'y pense pas / N'a pas le réflexe 

C'est plus simple, plus facile, plus 
pratique de les jeter 

A peu ou pas de médicaments 
périmés 

Par manque de temps 

Par négligence / par flemme 

Consomme tout / Finis les boites 

Ils ne peuvent pas être réutilisés/ ils  
sont périmés 

Toutes les pharmacies ne les 
reprennent pas systématiquement 

Ne savait pas qu'ils pouvaient être 
rapportés en pharmacie 

NSP 
Citations >2% 

N'y pense pas / N'a pas le réflexe  

C'est plus simple, plus facile, plus 
pratique de les jeter 

A peu ou pas de médicaments 
périmés 

Par manque de temps 

Par négligence / par flemme 

Consomme tout / Finis les boites  

Ils ne peuvent pas être réutilisés/ 
ils sont périmés 

Toutes les pharmacies ne les  
reprennent pas systématiquement 

Ne savait pas qu'ils pouvaient être 
rapportés en pharmacie 

NSP 

2 COMPORTEMENTS BIEN DISSOCIÉS QUANT À LEURS 

MOTIVATIONS 

Base : 312 foyers qui rapportent  
les MNU à la pharmacie 

Pour quelle raison principale rapportez-vous les  
médicaments non utilisés à la pharmacie ? (précodée) 

Base : 188 foyers qui ne rapportent  
pas les MNU à la pharmacie 

Pour quelles raisons ne rapportez-vous pas les médicaments  
non utilisés à la pharmacie ?  (en ouvert) 
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L’OFFICINE DANS LAQUELLE ON ACHÈTE SES 

MÉDICAMENTS EST AUSSI  CELLE DANS LAQUELLE ON 

LES RAPPORTE 

Dans quelle pharmacie les ramenez-vous le plus souvent ? 

NSP  
2% 
(3%) 

Rappel 2012 ( ) 

Base :  312 foyers qui ramènent les MNU à la pharmacie  indique une différence significative à 95% avec la vague précédente 

Une autre  
pharmacie 

2%  
(7%) La pharmacie 

dans laquelle  
j'achète les  

médicaments 
96%  

(90%) 
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LA FRÉQUENCE DE DÉSTOCKAGE : 2.1 FOIS PAR AN 

4% 

4% 

11% 

32% 

15% 

Tous les mois 

Tous les 2 mois 

Tous les trimestres 

Tous les 6 mois 

Tous les ans 

Moins d’une fois par an 

 
Ne sait pas 7% 

 indique une différence significative à 95% avec la vague précédente 

Rappel 2012 
 

Base :  500 foyers 

 En moyenne, 2.1 fois par an * 

(base=518) 
 

4% 

3% 

14% 

38% 

19% 

14% 

9% 
 

2.2 

* un score de 0  a été attribué aux personnes ayant répondu NSP 

8 

27%  
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ET PLUS PRÉCISÉMENT EN 2013 : 

19% 

36% 

27% 

4% 

7% 

7% 

Jamais 

1 fois 

2 fois 

3 fois 

4 fois 

5 fois ou plus 

Ne sait pas 

15% 

34% 

32% 

5% 

9% 

5% 

- 

Plus précisément, au cours de l’année 2013, combien de fois avez-vous fait ce tri ? 

Rappel 2012 

(base=518) 

 En moyenne, 1.9 fois par an 2.0 

Base :  500 foyers 

9 

Aucune différence significative à 95% avec la vague précédente 
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30% 24% 

48% 
48% 53% 

19% 

6% 

16% 

8% 5% 

18% Traitement aigu - 5 à 10 jours 

Traitement chronique - 1 mois ou + 

Automédication 

MNU 

2010 
Base=512 

2014 
Base=500 

25% 
 

2012 
Base =518 

 indique une différence significative à 95% avec la vague précédente 
Aucune différence significative entre 2012 et 2014 

QUELLE RÉPARTITION DES MÉDICAMENTS ? 
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En grammes - en moyenne par foyer 
(base =500 foyers) 

477 439 

1739 
1590 

1463 

97  139  75 

256 322 257 

760 
839 773 

358 

2010 

2012 

2014 

Traitement aigu 
5-10 jours 

Traitement chronique 
1 mois ou plus 

Automédication MNU TOTAL 

= -46% =-20% =-8% =-18% = -16% 
Evolution  

2012-2014 

 indique une différence significative à 95% avec la vague précédente 

GISEMENT DES MNU : QUELLE ÉVOLUTION ? 
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* SOURCE INSEE - Recensement de la population française 2006 - 26 696 mille foyers / 2008-  27 270 mille foyers / 2010- 27 786 mille   foyers 

GISEMENT DES MNU : QUELLE ÉVOLUTION ? 

6 832 

20 300 

8 786 

22 888 

12 73411 972 

40 651 

2 5793 7882 084 

7 144 

21 479 

9 945 

2010 

2012 

2014 

=-45% =-19% =-6% =-17% =-14% 
Evolution  

2012-2014 

En tonnes - extrapolation population française* 

47 433 

42 444 

Traitement aigu 
5-10 jours 

Traitement chronique 
1 mois ou plus 

Automédication MNU TOTAL 
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Gisement  
par foyer 

(à un instant T) 
 

 

Gisement  
population française 

(Gisement par foyer X  
nombre de foyers français) 
 

Gisement  
population française  

annuel 
(Gisement population  

française X fréquence de 
« déstockage »***) 

* 1 foyer = 2.27 habitants en moyenne en 2010 (Source : Insee) 
**Source INSEE - Recensement de la population française : 2006 - 26 696 mille foyers  / 2008-  27 270 mille foyers / 2010- 27 786 mille foyers 
*** Fréquence de « destockage » calculé à partir de la question « Plus précisément, au cours de l’année 2013, combien de fois avez-vous fait ce tri ? » 

GISEMENT DES MNU : QUELLE ÉVOLUTION ? 

2010 

 
477 g 

2012 

 
439 g 

Evol  
2010 

 

 

-8% 

2014 

 
358 g 

Evol  
2012 

 

 

-18% 

soit 210 g par  
habitant * 

soit 193g par  
habitant * 

soit 158g par  
habitant * 

12 734 T ** 

 
Recensement 2006 

11 972 T ** 

 
Recensement 2008 

-6% 9 945 T ** 

 
Recensement 2010 

-17% 

 
23 500 T* 

 
Recensement 2006 

 
23 300 T* 

 
Recensement 2008 

 
-<1% 

 
19 200 T* 

 
Recensement 2010 

 
-18% 
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14 

en savoir plus : www.csa.eu - @InstitutCSA 
 

10, rue Godefroy - 92800 Puteaux 
Tel . : 01.57.00.58.00 - Fax : 01.57.00.58.01 
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Contacts : 
Blaise Montfort 
Directeur du Département Santé 
+33 (0)1 57 00 58 79 

http://www.csa.eu/

